
Serviceloven i forhold til 
voksne (udsatte og handicappede)

Formål 

§ 1. serviceloven

Stk. 1. Formålet med denne lov er
1. 	At tilbyde rådgivning og støtte for at forebygge sociale problemer.
2. 	At tilbyde en række almene serviceydelser, der også kan have et forebyggende sigte.
3. 	At tilgodese behov, der følger af nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne eller særlige 
	 sociale problemer.
Stk. 2. Formålet med hjælpen efter denne lov er at fremme den enkeltes mulighed for at 
klare sig selv eller at lette den daglige tilværelse og forbedre livskvaliteten.

samarbejdsflader

Der er nogle oplagte samarbejdsflader i forhold til sundhedsområdet, når kommunen skal 
iværksætte forebyggende indsatser, forebyggelse af social isolation og vedligeholdelse eller 
udvikling af borgerens funktionsniveau. Kommunen er forpligtet til at yde vedligeholdelse­
stræning, jf. vejledning om personlig og praktisk hjælp, træning, forebyggelse mv.

Politisk kan kommunen sikre, at sundhed og sundhedsfremme indarbejdes i kommunens 
misbrugspolitik, at man udarbejder en handicappolitik, hvor sundhed også er tænkt ind, og 
at der i den kommunale sundhedspolitik er målsætninger, der er målrettet udsatte og handi­
cappede borgeres sundhed. 



Forebyggelsestilbud 
(serviceloven, § 79)

Kommunen kan iværksætte eller 
give tilskud til generelle tilbud med 
aktiverende og forebyggende sigte.

Træning og genoptræning
 (serviceloven, § 85-86)

Kommunen skal tilbyde hjælp, 
omsorg eller støtte samt op­
træning og hjælp til udvikling af 
færdigheder til personer, der har 
behov herfor på grund af bety­
delig nedsat fysisk eller psykisk 
funktionsevne eller særlige sociale 
problemer.

Kommunen skal tilbyde genop­
træning til afhjælpning af fysisk 
funktionsnedsættelse forårsaget af 
sygdom, der ikke behandles i til­
knytning til en sygehusindlæggelse.

Tilsyn med plejeboliger 
(serviceloven, § 151) 

Som led i tilsynsforpligtelsen skal 
kommunen hvert år foretage 
mindst ét anmeldt og ét uanmeldt 
tilsynsbesøg på plejehjem, i pleje­
boligbebyggelser, der er omfattet 
af lov om almene boliger mv. eller 
lov om boliger for ældre og per­
soner med handicap, og i andre 
tilsvarende boligenheder i kom­
munen. Tilsynet omfatter indsat­
sen over for de beboere og lejere, 
der modtager kommunale ser­
viceydelser.

Kvalitetsstandarden 

Kvalitetsstandarden skal bruges 
som grundlag for den daglige ind­
sats i kommunen, bl.a. på træning­
sområdet. Derfor skal 
kvalitetsstandarden indeholde 
konkrete mål og planer for, hvor­
dan de politisk vedtagne målsæt­
ninger skal opfyldes. Kommunen 
skal via kvalitetsstandarden skabe 
gennemsigtighed om sammen­
hængen mellem det politisk fast­
satte serviceniveau, de konkrete 
afgørelser om træning og den 
ydelse, der leveres hos den en­
kelte borger.

Ingen fast defineret målgruppe – 
kan potentielt omfatte alle kom­
munens borgere.

Personer med nedsat fysisk eller 
psykisk funktionsevne eller særlige 
problemer.

Personer over 75 år.

Ingen fast defineret målgruppe – 
kan potentielt omfatte alle kom­
munens borgere.

En forbedret sundhedstilstand vil 
forbedre den enkeltes mulighed 
for at tage vare på sig selv, og 
dermed opfyldes et af servicelov­
ens formål.

En forbedret sundhedstilstand vil 
forbedre den enkeltes mulighed 
for at tage vare på sig selv, og 
dermed opfyldes et af servicelov­
ens formål.

Tilsynene kan foretages med 
aktører med en sundhedsfaglig 
baggrund, både i forhold til den 
nuværende situation og med et 
forebyggende sigte.

Hjemmebesøgene har et fore­
byggende sigte. Samtidig opfyldes 
et af servicelovens formål.

Find mere inspiration på www.sst.dk/tvaers

Målgruppeindhold Potientiale for 
sektor formål


