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SUNDHEDSSTYRELSEN

Om inspektorrapporten fra et rutinebeseg den 17. Maj 2023 pa Plastikkirur-
gisk Afdeling Z, Odense Universitetshospital.

Vi har felgende kommentarer:

Det drejer sig om et rutinebesog pa Plastikkirurgisk Afdeling Z, Odense Universi-
tetshospital. Afdelingen uddanner leger 1 introduktions- og hoveduddannelsesforlab
i plastikkirurgi. Der er ansat 2 leger i Introduktionsstilling og 9 1 hoveduddannelses-
stilling.

Afdelingens selvevalueringsrapport er foretaget af 9 (af 11) uddannelseslager og 6
(af 7) specialleger.

Ved inspektorbesaget deltog et bredt udvalg af relevante parter: 10 uddannelseslee-
ger, 5 specialleger inkl. den ledende overlaege og den uddannelsesansvarlige over-
leege. Sygehus/centerledelsen var repreesenteret ved den laegelige direkter foruden
deltog chefsygeplejersken og 4 gvrige operations- og ambulatoriesygeplejersker.

Inspektorerne er stort set enige med afdelingen, idet de har vurderet 12 af de 16 te-
maer ens: 4 temaer “s@rdeles god”, 6 temaer “tilstrekkelige” og 2 temaer, “Laering
og kompetencevurdering” og Arbejdstilretteleeggelse” “Utilstrakkelig”; hvilket
kommenteres i rapporten og afspejles i indsatsomréderne.

Inspektorerne finder de 4 temaer, ’Introduktion til afdelingen”, ”Samarbejder”,
”Professionel” samt ” Laringsmilje pa afdelingen” tilstraekkelig”, og dermed lavere
end afdelingens “s@rdeles god”.

Inspektorerne beskriver overordnet en travl afdeling med en synlig og struktureret
uddannelse og en UAO med et stort engagement og hejt ambitionsniveau. Dog ud-
fordres uddannelsesmiljoet af en lav speciallegebemanding, en hej produktion og en
kompromitteret kommunikation.

Indsatsomrdderne fra sidste besog beskrives som delvist opfyldt, idet bl.a. lerings-

potentialet i morgenkonferencerne nu er udvidet og godt udnyttet, og der er oprettet
en daglig skemalagt sweeper, hvor en speciallaege superviserer uddannelseslagerne,
dog medferer personalemangel og travlhed hyppigt, at denne funktion ma udelades.

Et af indsatsomriderne fra 2018 var at fi elimineret mobning og darlig kommunika-
tion. Der beskrives stadig fortsat udfordringer med en til tider hard tone og en uhen-
sigtsmessig destruktiv kritik i1 alle personalegrupper. Dette medferer utryghed og et
kompromitteret leeringsmiljo, hvilket ogsa afspejler sig 1 de ny-aftalte indsatsomra-
der. I rapporten beskrives at bade ledelsen og de yngre laeger er enige om, at der
skal arbejdes fokuseret med kommunikationen for at opna et bedre arbejdsmil-
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Forbedret arbejdsmilje med fokus pad kommunikationen
Fokus pa rekruttering og fastholdelse
Introduktionsforlebet

Andring af vagt- og ambulatoriestruktur
Implementering af invers feedback

S

Der er i rapporten beskrevet konkrete forslag til lesningsmuligheder for indsatspunk-
terne. Vedrerende omrade 2 og 4 forholder Sundhedsstyrelsen sig ikke til omréder af
okonomisk og strukturel karakter, men generelt er vi enige 1 tiltag, der vil optimere
afdelingens uddannelsesmiljo. Sundhedsstyrelsen bakker op om evrige indsatsomra-
der, da det vurderes, at de kan bedre afdelingens uddannelse.

Der er tale om en travl afdeling, der trods udfordringer med hej produktion og lav
speciallegebemanding gennem ar, har et stort fokus pé den laegelige videreuddan-
nelse.

Idet kommunikationen har vaeret en udfordring gennem en del ar nu, og da det har
en bred péavirkning af arbejds- og leeringsmiljeet generelt, onsker
Sundhedsstyrelsen en skriftlig opfelgning fra afdelingen om ca. 6 maneder, dvs.
medio april 2024.

Her udbedes en kort beskrivelse af hvilke tiltag, der er taget samt en kort status.
Dette for at styrke det aftalte fokus pad kommunikation og arbejdsmilje og stette af-
delingen 1 at f& forbedret laeringsmiljeet hurtigst muligt. Efter modtagelsen af op-
folgningen vil Sundhedsstyrelsen beslutte tidshorisonten for det naste besog.

Tilfejelse til kommentarer:

Efter Sundhedsstyrelsen har modtaget den enskede skriftlige opfelgning fra afdelin-
gen tilfojes folgende:

Afdelingen beskriver i1 deres handleplan flere relevante indsatser, de har og er i gang
med at implementere for at styrke den psykologiske tryghed og forbedre kommuni-
kationen. Derudover har de beskrevet relevante initiativer for de evrige 4 indsatsom-
rader.

Det vurderes desuden, at de samlede tiltag for indsatsomréderne vil medfere en
overordnet optimering at arbejds- og leringsmiljeet pa afdelingen.

Neste besog planlegges derfor som et rutinebesog 4 ar fra sidste besog, dvs. fordret
2027 eller snarest derefter.
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