Inspektorrapport

SST-id INSPBES-00000344

Afdelingsnavn

Neurologisk afdeling

Hospitalsnavn

Aalborg Universiteshospital

Besggsdato 21-06-2017
Temaer
iz e o 3
@ 2 S = >
L' ® 4 4 ]
O e < X @
2o 8 8 [
0 88 2 Iz 5
8 o ) - %)
n

Introduktion til afdelingen

Uddannelsesprogram

Uddannelsesplan

Medicinsk ekspert - Leering i rollen som

medicinsk ekspert

Kommunikator - Leering i rollen kommunikator

Samarbejder - Leering i rollen som samarbejder

Leder/ administrator - Leering i rollen som

leder/administrator

Sundhedsfremmer - Leering i rollen som

sundhedsfremmer

Akademiker - Leering i rollen som akademiker

Professionel - Laering i rollen som professionel

Forskning - Uddannelsessa@gende laegers

deltagelse i forskning

Undervisning - som afdelingen giver

Konferencernes - laeringsveerdi

Laering og kompetencevurdering

Arbejdstilrette-lzeggelse - Tilrettelaeggelsen

tager hensyn til videreuddannelsen af laeger




Leeringsmiljget pa afdelingen

Seerlige initiativer

Hospitalet har et generelt fokus pa uddannelse og har ansat
en Uddannelseskoordinerende Overlaege, der arbejder pa at
forbedre uddannelsen pa Hospitalet og har iveerksat arlige 3

timers mgder med dette fokus.

Naeste besgag

Rutinebesgg om 4 ar Nej

Anbefalet tidshorisont 12

Deltagere

Sygehus/Centerledelse Laegefaglig direktar
Specialleeger 13
Uddannelsess@gende laeger 9

Andre

1 ledende sekreteer og 2 afsnitssygeplejersker.
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Konklusion og kommentar til
besag

Besog pé baggrund af enske fra afdelingens uddannelsessogende.

Afdelingen har et stort patientflow og bredt patientgrundlag med
potentiale for en god og bred uddannelse i neurologi.

Besoget var veltilrettelagt og informativt med stor tilslutning og
inkluderede samtale med uddannelsessggende bade i KBU, intro
og H-forleb samt en bred gruppe af specialleger, afdelings-,
klinik, og sygehusledelse, UAO’er, YKYL samt samarbejdende
personalegrupper.

Forud for besoget blev der tilsendt relevant materiale, herunder
introduktionsmateriale for nyansatte uddannelsesleger,
uddannelsesprogrammer og afdelingens
selvevalueringsrapporter. Afdelingen havde valgt at fremsende 3
selvevalueringer til inspektererne udfyldt af henholdsvis
uddannelsessogende, uddannelsessvarlige overlaeger og
uddannelseskoordinerende yngre leeger. Det gav et serdeles
divergerende billede af afdelingen. De yngre laegers evaluering
indeholdt 9 temaer med score < 3 dvs. med behov for
forbedringer mens UAO & ledelsens indeholdt kun 2 temaer med
erkendt behov for forbedring (akademiker & forskning).

Ved besogget fik vi pa efterspergsel udleveret seneste
evalueringer fra evaluer.dk, som klart viste en samlet
nedadgéende tendens igennem de seneste ar.

Afdelingen beskrives af de uddannelsessogende trods
ovenstadende som havende et godt og trygt leeringsmiljo samt en
stor opmarksomhed pa og vilje til uddannelse fra bade ledelse,
men 0gsd meget engagerede vejledere.

Der er udarbejdet en god plan for introduktion til afdelingen og
der anvendes uddannelsesprogrammer og planer. Der er
prioriteret at have to uddannelsesansvarlige overlaeger og to
uddannelseskordinerende yngre laeger mhp. at lofte opgaven. I
arbejdstilretteleeggelsen enskes der og forseges det at tage




hensyn til uddannelsen.

Der vurderes at vaere to dominerende problemer, som aktuelt
kompromitterer de uddannelsessggendes mulighed for laering og
kompetencevurdering.

1: Meget stort patientflow siden udvidelsen af optageomradet for
akut apopleksi. Belastningen af afdelingen er aget betydeligt
igennem de seneste dr. Det har trods talrige initiativer fra
ledelsens side kun vaeret muligt at besatte et mindre antal
vacante laegestillinger (estimeret mangel pa 12 speciallaeger). Det
betyder, at en stor del af de uddannelsessogendes og de
uddannelsesgivendes tid anvendes pa akut vagt- og weekend
arbejde med is@r hindtering af patienter med apopleksi. Dette
sker pa bekostning af tid til varetagelsen af uddannelses- og
supervisionsopgaver. Tid til oplering i den generelle neurologi,
tid 1 subspeciale ambulatorier, tid til deltagelse i afdelingens
ellers veltilrettelagte og relevante undervisningstilbud samt tid til
at have krydspunkter mellem uddannelsessogende og
uddannelsesgivende mhp. supervision og kompetencevurderinger
er markant reduceret i forhold til tidligere besog.

2. De fysiske rammer, hvor afdelingen er delt imellem to
forskellige matrikler udfordrer i forhold til at mede til planlagte
konferencer og undervisning, da transporttiden tages fra
patienterne og dagens arbejde, samt videreuddannelsen.
Placeringen pé to matrikler vanskeligger den direkte supervision
af de uddannelsessogende, da tilgaengeligheden af
superviserende specialleger til den grundleeggende kliniske
vurdering ved mesterlaere er reduceret.

Helt overordnet vurderes afdelingen pa nuvarende tidspunkt sé
belastet af det omfattende vagtarbejde, de mange vacancer og de
logistiske udfordringer, at den trods stor vilje, gode evner og
mange gode tiltag yder en utilstreekkelig uddannelse til de
uddannelsessggende.

Det vurderes ikke muligt at lafte opgaven med yderligere
uddannelsesmassige tiltag i afdelingen. Det ma derfor anbefales,




at afdelingens uddannelsessggende laeger og superviserende
speciallaeger hurtigst muligt aflastes i forhold til vagtarbejdet
indtil vacante stillinger er besat, og at afdelingen pa sigt far bedre
logistiske vilkar.

Der er planlagt ansattelse af 2 nye afd.leger , som tidligst kan
starte medio 2018 og der planleegges med yderligere 2
ansattelser senere i 2018, men der er et akut behov for aflastning
af afdelingens leger.

Status for indsatsomrader, hvis
der tidligere har varet besog

Forskning er et omrade afdelingen allerede har i fokus, specielt i
forhold til tidligt at inddrage uddannelsessegende i projekter, der
kan bidrage til rekruttering og fastholdelse. Udviklingen er godt i
gang, men ogsd p.t. nedlidende pga. ovenstdende forhold.

Aftale mellem inspektorer og afdelingen:

Nr. Indsatsomrade

Forslag til indsats Tidshorisont

1 Medicinsk ekspert

Frigiv tid til ambulant 3 mdr.
funktion bade for
uddannelsessggende og
supervisor.

2 Leering og
kompetenceudvikling.

Frigiv tid til krydspunkter 3 mdr.
mellem
uddannelsessggende og
supervisor.

3 Akademiker

Frigiv tid til at udbyde og 3 mdr.
deltage i den allerede
planlagte relevante
undervisning i afdelingen.







