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Introduktion til afdelingen

Uddannelsesprogram

Uddannelsesplan

Medicinsk ekspert - Leering i rollen som

medicinsk ekspert

Kommunikator - Leering i rollen kommunikator

Samarbejder - Leering i rollen som samarbejder

Leder/ administrator - Leering i rollen som

leder/administrator

Sundhedsfremmer - Leering i rollen som

sundhedsfremmer

Akademiker - Leering i rollen som akademiker

Professionel - Laering i rollen som professionel

Forskning - Uddannelsessa@gende laegers

deltagelse i forskning

Undervisning - som afdelingen giver

Konferencernes - laeringsveerdi

Laering og kompetencevurdering

Arbejdstilrette-lzeggelse - Tilrettelaeggelsen

tager hensyn til videreuddannelsen af laeger




Leeringsmiljget pa afdelingen

Seerlige initiativer

"Uddannelsesudvalg”: Udvalg bestaende af ledende
overlaege, UAO og UKYL’er, der jeevnligt afholder mgder,

hvor uddannesesrelaterede emner drgftes.

Afdelingen selv arbejder pa i fremtiden at kunne tilbyde

simulationstraening til f.eks. pericardiocentese og TEE.

Pa sygehusledelsesniveau arbejdes der med arbejdsmiljg,

saerligt for de helt unge laeger.
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Uddannelsess@gende laeger 12
Andre 7
Dokumenter

Godkendt af afdelingen Ja

Aftaleparter

Ledende overlzege

Tina Svenstrup Poulsen

Uddannelsesansvarlig overlaege

Eva Sgndergaard

Inspektor 1

Finn Heath

Inspektor 2

Evt. inspektor 3

Lene Rarholm E Pedersen




Inspektorrapport

SST-Id: INSPBES-00001882

Afdelingsnavn: Hjertemedicinsk Afdeling B

Hospitalsnavn: Odense Universitetshospital.

Konklusion og kommentar til
besag

Inspektorerne oplever at kardiologisk afdeling pa OUH
overordnet set har en god uddannelseskultur og godt miljg. De
uddannelsessggende angiver, at de oplever en kultur, hvor det
er fint at spgrge, og hvor der udtrykkes gnske om, at de
konfererer patienter nar de er i tvivl. Hver 6. uge er der
uddannelsesmpde med deltagelse af de uddannelsesspgende
leeger, ledende overlaege og UAO.

Fra det gvrige personale (sygeplejersker og sekretaerer) angives
det ogsa, at der er en god feelles morgenkonference med en god
tone og ordentlighed. De angiver desuden, at der i leegegruppen
er megen abenhed for samarbejde.

Det bemaerkes, at selvevalueringen er udfyldt fgr skiftedag for
flere YL den 1. september, hvorfor de ikke havde deltaget heri.
De pageaeldende har heller ikke oplevet de strukturaendring, med
bl.a. opnormeringer, som for nylig er blevet indfgrt.
Strukturaendringerne omfattede indfgrelse af
speciallaegevagtlag til vagt-stuegang pa hverdage og i
weekenden, hvilket har aflastet bade for- og bagvagten.
Samtidig er der sket en opnormering af antallet
uddannelseslaeger (3 KBU’er). Begge dele har afhjulpet
indtrykket af ”stort tidspres”, "hgjt produktionskrav” og ”stress”
anfgrt som henholdsvis "Svagheder” og” trusler” i SWAT
analysen. | SWAT analysen angives det at HU laegerne gerne vil
have “fast deltagelse i de tvaerfaglige konferencer”. Netop dette
er nu under indfgrelse i forbindelse med iskeemi- og
klapkonferencen.

Fra flere uddannelseslaegers side antydes det, at man nu ville
have udfyldt selvevalueringsskemaet mere positivt.
Afdelingsledelsen har ogsa indtryk af at forholdene er blevet
bedre.

Der var flot fremmgde til dagen. Udover UAO, UKYL og ledende
overlaege, 11 uddannelsesspgende, 15 specialleger, 1
oversygeplejerske, 1 sekretzer og 5 sygeplejersker samt 1 fra
sygehusledelsen og den overordnede uddannelseskoordinator.




Introduktionen (selvevaluering, score 2. Inspektorrapport, score

3)

De yngre leeger er glade for modtagelsen pa afdelingen og fgler

sig velkomne, men savner formaliseret undervisning, der
forbereder dem pa afdelingens saerlige patientgrupper f.eks.
elektive patienter til KAG, TAVI, ablation og pacemaker samt
arbejdsgange og logistik. Dette indtryk bakkes op af
sygeplejersker i ambulatorie og pa afdelingen samt sekreteerer.

Problemstillinger i forhold til IT adgang mm, som diskuteredes
ved besgget i 2012, er pa plads. Desuden er der allerede
undervisning i hjertestop. Derudover har man ivaerksat intern
evaluering af introduktionen vha. et evalueringsskema, der
besvares elektronisk af uddannelseslaegerne efter afsluttet
introforlgb.

Der er stadig ikke planlagt fuldt introduktionsprogram til dem,
der starter pa skaeve tidspunkter, som navnt i seneste
inspektorrapport fra 2012.

Medicinsk ekspert (selvevaluering og inspektorrapport, score 3)

Supervision af HU-laeger pa intensivafsnittet:

HU-laeger udtrykker at de savner tid til superviseret stuegang pa
intensivafsnittet (VITA/ITA). Hensigten er, at bagvagten skal
tage 1-2 patienter pa VITA/ITA om formiddagen superviseret af
stuegangsgaende overlaege. Men dette afbrydes/forstyrres
hyppigt af telefonopkald fra morgenstunden og i praksis oplever
HU-lzegerne, at de kun i beskedent omfang traenes i at takle
komplekse problemer ift. intensivpatienter.

Professionel / akademiker (Selvevaluering, score 3 /2,

inspektorrapport, score 2 / 2)

Inspektorerne vurderer, at laeringen som professionel, men ogsa
som akademiker, kommunikator og til en vis grad ogsa
samarbejder, lider under, at en stgrre andel af specialleegerne
forlader lokalet nar uddannelseslaagerne underviser.
Praesentation, diskussion og feedback er et vigtigt
leeringsmoment, som svigter hvis en stgrre del af de
toneangivende deltagere har forladt lokalet. Specialleegerne er
ogsa her rollemodeller for de uddannelsessggende.

Se i gvrigt Undervisning nedenfor og indsatsomrade 2.
Inspektorerne har valgt, at lade dette afspejle sig i scoren for
professionel og akademiker.




Forskning (selvevaluering og inspektorrapport, score 3)

De uddannelsessggende angiver, at afdelingens forskning ikke
er seerlig synlig i dagligdagen. Aktuelt undervises der torsdag og
tirsdag, hvor forskningsrelaterede indleeg er pa nogle af
torsdagene. Der er stor forskningsaktivitet i afdelingen og flere
ad uddannelseslaegerne gav udtryk for, at de var blevet tilbudt
involvering i forskningsprojekter. Flere var i gang med projekter,
herunder ph.d. forlgb.

Undervisningen, som afdelingen giver (selvevaluering, score 2.

Inspektorrapport, score 3)

Der er planlagt undervisning tirsdag og torsdag efter
morgenkonferencen v/ uddannelsesleeger og speciallaeger samt
ugens case fredag morgen v/ uddannelseslage og gennemgang
af uddannelseslaegernes ekkokardiografier v/ speciallaege
mandag (onsdage?) 12-12.30 (frokost).

Uddannelseslaegerne vaerdsatter ekkoundervisningen, men
finder det sveert at fa tid til at komme pga. det daglige arbejde.
Specialleegerne er modsat aergerlige over, at
uddannelseslaegerne kun i begreenset omfang mgder op da de,
som vi opfatter det, bruger megen energi pa denne
undervisning.

Mht. den undervisning uddannelseslaegerne leverer, har det
knebet med gennemfgrelsen. UKYL har nu skemafgrt
undervisningen og registrerer aflysninger. Uddannelseslaegerne
virkede demotiverede ift. at give undervisning og naevnte selv
som en del af forklaringen, at en stor del af specialleegerne
forlader konferencelokalet, nar undervisningen starter. Ved
samtalen med specialleegerne var der forstaelse for det
uhensigtsmaessige i denne praksis. Se i gvrigt kommentarer og
hertil - samt indsatsomrade 2 - andetsteds.

Kommunikation og samarbejde lsegegrupperne imellem.

Inspektorerne har ved besgget bemaerket omrader, hvor det
virker som om gruppen af uddannelseslaeger og specialleegerne
ikke far talt om vigtige overordnede principper for samarbejdet:
Grundlaeggende kodeks for hvordan undervisningsindsatsen
respekteres fra begge sider, drgftelse af forhold omkring
selvevalueringen, hvor der synes at vaere manglende forstaelse
for hinandens synspunkter mv.

Inspektorerne foreslar, at indsatsomrader identificeres og
efterfglgende drgftes i det brede lsegeforum — evt. med




beslutningsreferat.

Status for indsatsomrader, hvis
der tidligere har veeret besag

Ved besgg i januar 2012 blev der aftalt fglgende indsatsomrader

1) Introduktionen

Der er indfgrt en raekke tiltag, men der er fortsat rum for

forbedring (se ovenfor og under nye indsatsomrader)

2) Afsnitskonferencer

Vagthavende fremleegger 1-2 udvalgte patienter fra vagten

pa felles morgenkonference. Hver morgen gennemgas alle
de indlagte patienter pa KARMA (tavlemgde) med af- og
tilgdende vagthold samt 1 speciallaege fra hver af de 3

sgjler. Der ikke er afsnitskonferencer pa de gvrige

sengeafsnit.

3) VYderligere styrkelse af supervision i ekkofunktion

| ambulatoriet findes en ekkosupervisor, der som

hovedregel ikke har andet skemalagt arbejde. Kan

supervisere under og efter ekkokardiografi. Alle
uddannelseslaegers ekkokardiografier skal konfereres indtil
det vurderes, at man kan udfgre dem selvstaendigt.

Derudover er der mandag skemalagt ekkoundervisning (se

ovenfor).

Aftale mellem inspektorer og afdelingen:

Nr. Indsatsomrade

Forslag til indsats

Tidshorisont

1 Introduktion

Mere formaliseret undervisning
med fokus pa afdelingens
seerlige patient kategorier,
procedurer samt logistiske
forhold f.eks. fordelt pa sgjlerne
(iskeemi, imageing og arytmi).
De uddannelsessggende kunne
tildeles % - 1 dage i kard. lab,
hvor de ser de procedurer, de
skal informere patienterne om
ifm. journalskrivning.

4 mdr. (klar til 1. marts)




Logistik i forbindelse med bl.a.
modtagelse og visitation af
STEMI patient bgr indarbejdes i
folgevagter f.eks. med tjeklister
samt undervisning ved andre
relevante personalegrupper
eksempelvis sekreteer om
dikteringssystem.

Undervisning

Bade yngre og aldre fgler det
demotiverende nar der ikke er
tilslutning til deres undervisning.
Det tilstraebes, at de
uddannelsessggende finder
plads til ekkoundervisning
mandag selv i et stramt program
— uddannelsessggende kunne
evt. pa forhand have udvalgt
patient(er), saledes at man fgler
sig mere forpligtet til at mgde

op.

Speciallzegerne bgr (som en del
af laeringen / rollemodellen som
professionel, akademiker,
kommunikator og samarbejder)
prioriterer, at bliver til
uddannelseslaegernes
undervisning i forlaengelse af
morgenkonferencen. Andre
arbejdsopgaver bgr kunne
udseettes.

De uddannelsessggende har ved
forfald til den undervisning, som
de skal give, ansvar for i god tid,
at finde en aflgser. Det foreslas,
at man fgrer en liste over
undervisere, som kan “traede til”
ved uforudset forfald.

For at synligggre
undervisningsindsatsen foreslas
det at lave en tavle i f.eks.
konferencerummet, hvor lister
over planlagt undervisning og
undervisere fremgar. Tavlen
kunne ogsa rumme lister over

Med det samme




hovedvejledere og hvem de er
vejledere for. Desuden tjeklister
for veesentlige
uddannelseselementer mv.

HU laegerne skal have tid pa
ITA

Dette er en vigtig del af
specialleegeuddannelsen og skal
optimeres. Hvis bagvagten ikke
har tid kunne det evt. inkluderes
i hjelpebagvagts-funktionen,
der ogsa udfyldes af HU laeger,
saledes at man f.eks. har
VITA/ITA om formiddagen og
ekko om eftermiddagen.

Synligggrelse af
forskningsaktiviteter

Her kunne forskningen
inkluderes mere i
torsdags/tirsdagsundervisningen
eller skemalaegges, som helt
korte ugentlige indleeg i
forleengelse af den falles
morgenkonference. Der kunne
udnavnes en forsknings-UKYL til
at facilitere indsatsen.

Mere tid til koordinerende
uddannelsesindsatser.

Det drgftedes — og foreslas - at
der er arbejdsopgaver nok til
ekstra UKYL'er og evt. yderligere
en UAO. Det kunne vaere en
forsknings-UKYL (FKYL:
samarbejde imellem
forskningsmiljget og klinikken,
organisere information,
samarbejde og undervisning).
Eller Ekko UKYL, der kunne
hjeelpe med, at planleegge og
organisere mandags-
ekkomgdet. Aktuelt har UKYL %
administrationsdag / maned,
UAO har 2-3 halve dage pr uge.




