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1 Indledning

Sundhedsstyrelsen har igangsat en undersggelse om den stgj som bgrn unge mel-
lem 13 og 20 ar udsettes for. Undersggelsen har til formal at belyse, hvor meget og
hvor bgrn og unge eksponeres for stgj. Endvidere har undersggelsen til formal at
afdaekke, hvilken viden om staj og hvilke holdninger til stgjbegraensende foran-
staltninger, der eksisterer blandt savel de unge som blandt de brancher og myndig-
heder, der satter rammerne for de lokaliteter, hvor de unge ferdes.

Denne rapport setter fokus pa problemstillingen omkring stgj og stgjgener set fra
brancheforeningernes og myndighedernes perspektiv.

Rapportens analyser er baseret pa data indsamlet via 25 kvalitative interviews med

respondenter fra forskellige brancheforeninger og de myndigheder, som holder til-
syn med brancheforeningerne.
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2 Resumé

Nedenfor gennemgas de centrale observationer, som undersggelsen har tilveje-

bragt.

2.1

2.2

2.3
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Stgjproblemernes stgrrelse og lokalisering

Der er generelt en lav grad af opmerksomhed i forhold til stgj og stgjgener
i de fritids— og underholdningsmiljger hvor bgrn og unge fardes.

Der er dog forskel pa, hvor opmarksomme de forskellige brancher er pa
problematikken omkring stgj og stajgener.

Stgj og lyd tilleegges tilsyneladende mindre opmarksomhed, nar det drejer
sig om unge mennesker, end nar andre samfundsgrupper udsattes for stgj.

Nogle af de interviewede brancher fremhaver videre, at det er ngdvendigt
at holde et hgjt lydniveau for at kunne tiltreekke den unge malgruppe.

Endvidere indikerede interviewene, at den manglende opmarksomhed pa
problemet er sarlig udtalt, nar emnet bliver sat i relation til bgrn og unge.

Den lave grad af opmarksomhed kom bl.a. til udtryk ved, at det til inter-
viewene var svert at finde nogen inden for de enkelte brancher, som kunne
og ville tage stilling til problemet.

De interviewede myndigheder papegede endvidere, at den manglende stil-
lingtagen og lave bevidsthed omkring stgjmiljger fgrst og fremmest skyl-
des den manglende lovgivning pa omradet.

Viden og opmaerksomhed i forhold til stgjproblemer

Myndighederne mener, at stgj og stajgener udger et voksende problem i
miljger, hvor bgrn og unge feerdes.

De brancher, som har ansvaret for forholdene i disse miljger, er generelt
meget lidt opmaerksomme pa stgjproblematikken.

Opmarksomheden er serlig lav, nar problemstillingen szttes i relation til
unge mennesker.

De interviewede branchereprasentanter erkender, at der eksisterer stgjpro-
blemer, men vurderer, at problemerne er stgrst inden for andre brancher
end deres egen.

Opmeaerksomhedspéavirkende faktorer

Branchen er mere opmarksom pa lyd, der pavirker flere personer pa én
gang, end lyd der pavirker folk enkeltvis.

Branchen er mere opmarksom pa stgj, nar lyden nar ud til en bred mal-
gruppe, end nar lyden kun pavirker bgrn og unge.



Branchen er mere opmeerksom pa stgjproblematikken, nar der hersker lov-
givning pa omradet for de, som omgas barn og unge.

Hos enkelte brancher har man flere ars erfaring med at forholde sig til lyd
og har etableret normer pa omradet.

2.4 Barrierer for at lgse eventuelle stgjproblemer

Der kan overordnet identificeres tre typer af barrierer: En opmerksom-
hedsrelateret, en gkonomisk og en kulturel.

Den mest markante barriere for at lgse eventuelle stajproblemer relaterer
sig til branchernes manglende opmarksomhed pa problematikken om stgj
og stgjgener i fritids- og underholdningsmiljger.

Den gkonomiske barriere relaterer sig til branchernes manglende investe-
ringer i nye lokalematerialer og udstyr, som kan forbedre lydkvaliteten og
dermed ogsa mindske stgjgenerne. Dette gar sig sarligt geeldende i kon-
cert- og diskoteksbranchen.

Den kulturelle barriere relaterer sig til det forhold, at stgj og hgje lydni-
veauer i hgj grad opfattes som en integreret og ngdvendig del af de miljger,
hvor de unge feerdes.

2.5 Muligheder for at lgse eventuelle stgjproblemer

De interviewede myndigheder og brancher sa overordnet tre muligheder
for at lgse eventuelle stgjproblemer, i de miljger hvor unge faerdes.

Farst og fremmest mente flertallet af de interviewede, at problemerne bedst
kan lgses ved at oplyse bade bgrn, unge og de ansatte i branchen om kon-
sekvenserne ved at vaere udsat for stgj og hgj lyd.

En del af de interviewede mente endvidere, at det vil have en effekt at lov-
give pa omradet ved eksempelvis at fastsatte standarder for brug af lyd og
lydudstyr.

Endelig foreslog flere af de interviewede, at stagjproblemerne kunne blive
lgst, hvis man fik brancherne overbevidst om fordelene ved at fokusere pa
kvalitet i valg af lydudstyr.
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3 Formalet med undersggelsen

Rapporten belyser branchernes og myndighedernes vurdering af stgjniveauet pa de
forskellige arenaer, hvor barn og unge ferdes. Endvidere satter rapporten fokus pa
branchernes og myndighedernes vurdering af muligheder og barrierer i forhold til
at skabe stgrre opmarksomhed omkring, hvor skadelig stgj kan veere, og hvor vig-
tigt det er at gare noget for at mindske stagjgener.

Konkret vil rapporten besvare fglgende spgrgsmal:

e Hvor og i hvilken grad mener brancherne og myndighederne, at der eksi-
sterer stgjproblemer i forhold til miljeer, hvor bagrn og unge fserdes?

e Hvor opmarksomme er de forskellige brancher pa stajproblematikken?

e Huvilke faktorer er bestemmende for branchernes opmerksomhed og stil-
lingtagen til problemstillingen omkring stgj og stejgener?

e Huvilke barrierer og muligheder vurderer brancherne og myndighederne, at
der eksisterer i forhold til at lgse eventuelle stagjproblemer?

Besvarelsen af de fire spgrgsmal falger afsnitsopdelingen. Saledes besvares det
farste spargsmal i kapitel 5, det naeste i kapitel 6 og sa fremdeles.
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4 Metode

Undersggelsen er baseret pa 25 kvalitative interviews med respondenter fra bran-
cher og myndigheder, der direkte eller indirekte beskeeftiger sig med de miljger,
som bgrn og unge faerdes i, og hvor der kan forekomme stgj.

Der er gennemfart interview med 7 personer, der reprasenterer forskellige myn-
digheder og 18 personer, der reprasenterer forskellige brancher.

| udveelgelsen af interviewpersonerne fra de enkelte brancher, blev der lagt veegt pa
fglgende kriterier:

e Horisontalt udveelgelseskriterium: interviewpersonerne skulle reprasen-
tere et bredt udsnit af forskellige brancher.

e Vertikalt udveelgelseskriterium: interviewpersonerne skulle reprasentere
savel 1) personer, der har deres daglige gang i de arenaer, hvor stgj kan fo-
rekomme og 2) personer, som sidder i de forskellige brancheforeninger og
dermed har et overordnet kendskab til hvilke eventuelle stgjpolitiker og
foranstaltninger, der gar sig geeldende inden for en given branche.

Konkret blev udvalgelsen primeert foretaget ved at ringe til personer, som ved en
tidligere gennemfart interessentundersggelse’, har vist sig at have kendskab til om-
radet. Derudover blev interviewpersonerne identificeret via henvisning fra de andre
interviewede.

Tabel 1: Interviewpersoner med brancherepraesentanter

Branche Interviewpersoner med Interviewpersoner med
overordnet kendskab til daglig kontakt til arenaer,
branche hvor unge faerdes
En ansat i Multimedie-

. foreningen o .

Netcaféer Er ansa% i DAansK eSports 2 ansatte pa netcaféer
System

Leder af spillested

Koncertarranggrer En ansat i ROSA Lydmand

Musiker

Ungdomsklubber

To ansatte i Ungdomsringen

Interview med ledere i to
ungkomsklubber

Feellesforening

Diskoteker En ansat i Horesta DJ
- S - Biografejer
Biografer n ansat i Danske Biografers Operatar

Lydtekniker

Udvelgelsen af interviewpersoner fra de forskellige myndigheder blev ligeledes
foretaget med henblik pa at sikre en bred repreaesentation af de forskellige myndig-
heder, som forventes at have indsigt i, hvilke holdninger og foranstaltninger i for-
hold til stgj, der eksisterer inden for de forskellige brancher.

! Interessentanalyse blev foretaget af Marie Louise Bistrup for Sundhedsstyrelsen
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Tabel 2: Interviewpersoner med repreesentanter fra myndigheder

Organisation

Embedslaegeinstitutionen

Arbejdsmiljginstituttet

Miljgstyrelsen

Kommunernes Landsforening

Medieradet

Miljgkontrollen i @stjylland

Miljgkontrollen i Kgbenhavn

Interviewene blev gennemfgrt som semistrukturerede interview. Interviewperso-
nerne blev saledes stillet en reekke overordnede spgrgsmal. De i spgrgeguiden op-
stillede underspargsmal blev saledes alene stillet til interviewpersonerne i de til-
felde, hvor interviewpersonerne ikke selv kom omkring emnet. Se eventuelt inter-
viewguide i bilag 1.
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5 Stgjproblemernes stgrrelse og lokali-
sering

Dette afsnit belyser hvor og i hvilken grad brancherne og myndighederne mener, at
der eksisterer stgjproblemer.

5.1 Myndighederne: Overbeviste om voksende stgjpro-
blem i fritids- og underholdningsmiljger

Der findes ingen lovgivning, som specifikt regulerer lydniveauet i de fritids- og
underholdningsmiljger, hvor barn og unge ferdes. Derfor far myndighederne kun
henvendelser og klager, der opstar som falge af reguleringer af stgj og lyd pa andre
omrader sasom arbejdsmiljgomradet. De interviewede reprasentanter fra myndig-
hederne kunne derfor ikke give et dokumenteret bud pa, hverken hvor problemerne
med stgj eksisterer, eller hvor store de er. Flertallet af de interviewede var imidler-
tid enige om, at stgj og stgjgener blandt bgrn og unge udger et reelt og voksende
problem. Nar de mente, at kunne se en tendens til voksende problemer med stgj
blandt bern og unge, skyldtes det, at problemerne bliver synlige, nar denne gruppe
kommer i bergring med de andre regulerede omrader.

En ansat i Arbejdsmiljginstituttet papegede fx, at barn og unge i dag har en langt
darligere hgrelse, nar de kommer ud pa arbejdsmarkedet, end de havde tidligere.
Reprasentanter fra de offentlige myndigheders side er blevet stadig mere opmaerk-
som pa denne udvikling, fordi det stiller nogle anderledes krav til arbejdsmiljget.
Interviewpersonen fra Arbejdsmiljginstituttet papegede endvidere, at problemet
med bgrn og unges hareskader pa leengere sigt kan blive et samfundsgkonomisk
problem, da flere bliver ngdt til at treekke sig tilbage fra arbejdsmarkedet tidligt pa
grund af hgreskader.

5.2 Brancherne: Overbeviste om, at problemet er
stagrst | de andre brancher

Interviewpersonerne fra de forskellige brancher var alle enige om, at bgrn og unge
udseettes for stgj i mange af de miljger, hvor de feerdes. De fleste var dog samtidig
overbeviste om, at problemet ikke ger sig geeldende inden for den branche, de selv
repraesenterer. Pa samme vis mente mange af dem, at ansvaret for at lgse eventuelle
stgjproblemer pahviler akterer inden for andre brancher.

De interviewede fra ungdomsklubberne mente fx, at stgjproblemerne er starst pa
diskotekerne. Den DJ, som blev interviewet, og som har personlig erfaring med di-
skoteksmiljger, anerkendte, at der er problemer med stgj og hgje lydnivauer i di-
skoteks- og festbranchen. Han mente imidlertid, at det i hgj grad skyldes restaura-
tarerne, der ikke vil ofre penge pa ordentligt udstyr og pa lokaleindretning. Han sa
det saledes ikke som hans og andre DJ’s ansvar at sikre acceptable stgjniveauer,
men skad ansvaret videre til de, der ejer diskotekerne.

En af de interviewede fra koncertbranchen papegede, at de fleste kun gar til kon-
certer en gang imellem, og at koncertgaster er meget bevidst om lyden og om

hvordan den pavirker dem. En anden interviewperson fra koncertbranchen mente
endvidere, at stgjproblemerne er starre i mere festorienterede miljger, fordi indta-
gelsen af alkohol er langt starre end til koncerter. Han vurderede, at problemet og
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ansvaret skulle placeres hos de unge selv, idet en gget indtagelse af alkohol ofte
medfgrer, at man bekymrer sig mindre om hgrelsen.

Koncertbranchens respondenter sagde endvidere, at det ofte er musikerne, der kree-
ver et hgjt lydniveau. Omvendt mente den interviewede musiker, at lydmandene
har det egentlige ansvar, og at det er dem, der ofte ikke er gode nok til at deempe
lyden. Han understregede, at musikerne pa scenen ikke har nogen anelse om, hvor-
dan lyden virker hos publikum.

En respondent fra diskoteksbranchen mente ikke, at der i deres branche kan lokali-
seres problemer i forhold til de 13-20-arige. Farst og fremmest fordi denne gruppe
af unge ikke udger diskotekernes hovedmalgruppe. Sterstedelen er under 18 og kan
saledes ikke lzegge penge i baren. Desuden papegede interviewpersonen fra disko-
teksbranchen, at problemerne med hgje lydniveauer og stej er meget starre andre
steder.

Vores branche udggr et meget lille hjgrne af de unges festmiljger. | skal i stedet kigge
pa de tekniske skoler, de hgjere uddannelser, private fester osv. Der er problemerne
meget stgrre (Respondent fra diskoteksbranchen).
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6 Viden og opmeaerksomhed i forhold til
stgjproblemer

Dette afsnit ser naermere pa, hvor opmaerksomme de forskellige brancher er pa
problematikken vedrgrende stgj og stajgener. Herunder seerlig hvor opmaerksomme
de er pa stgj og stajgener i miljger, hvor bagrn og unge ferdes.

6.1 Begreenset opmaerksomhed pa stgjproblematikken

Interviewene med respondenter fra savel de forskellige brancher som de forskellige
myndigheder viser, at opmarksomheden i forhold til stgj og stajgener generel er
meget lav inden for alle brancherne. Dog viste interviewene ogsa, at der eksisterer
mindre forskelle pa, hvor opmarksomme de enkelte brancher er pa problemstillin-
gen. Endvidere indikerede interviewene, at den manglende opmaerksomhed i for-
hold til problemet er serlig udtalt, nar emnet bliver sat i relation til bgrn og unge.
Flere af de interviewede fra brancherne var enige i, at stgj og stgjgener udgar et
generelt problem i Danmark. De havde til gengaeld svart ved at se, hvorfor pro-
blemet sarligt skulle veere relateret til de lokaliteter, som deres branche har ansva-
ret for. Desuden havde de endnu svarere ved at forsta, hvorfor stgj og stgjgener
skulle udgagre et sarligt problemfelt i forhold til bgrn og unge. Den manglende op-
merksomhed i forhold til problematikken kom til udtryk pa flere mader.

6.2 Ingen ved, hvem der har ansvar for omradet

For det farste var det ved mange af interviewene sveert at finde frem til den eller de
personer i de forskellige brancher, som ville og kunne udtale sig om emnet. Stor-
stedelen af de personer, som blev kontaktet i de forskellige brancher var saledes ik-
ke klar over hvem i organisationen, der bar ansvaret for eller vidste noget pa omra-
det. Ved opringningerne til Ungdomsringen, Horesta og Dansk Musiker Forbund
tog det eksempelvis meget lang tid og kreevede mange omstillinger, far man fik fat
i en person, som mente, at han eller hun vidste bare en lille smule om emnet.

Unge og stgj? Det er jo ikke et emne vi beskaeftiger os seerskilt med
(Repraesentant for ungdomsklubberne)

Flere af interviewpersonerne naevnte endvidere Igbende under interviewene, at de
nok ikke var de rette at tale med, da de ikke havde nogen idé om, hvordan branchen
som helhed forholder sig til problemstillingen.

6.3 Manglende lovgivning

For det andet gav flere af de interviewede udtryk for, at stgj og foranstaltninger for
at mindske stgj, er et emneomrade, som kun sjeldent er til debat og tages stilling til
officielt. Interviewene med myndighederne bekraeftede, at der kun i meget begraen-
set udstreekning tages stilling inden for de forskellige brancher til eventuelle stgj-
problemer i de unges fritids og underholdningsmiljger.

De péapegede saledes, at den manglende stillingtagen og lave opmaerksomhed i for-
hold til stgjmiljger farst og fremmest skyldes den manglende lovgivning pa omra-
det. Den manglende lovgivning betyder blandt andet, at hverken bgrn og unge selv
eller deres foraldre har noget sted at ga hen og klage over eventuelle stgjgener,

som opleves pa en af de lokaliteter, som brancherne har ansvaret for. Dette faktum
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betyder, at brancherne og seerligt branchernes hovedorganisationer, sjeeldent bliver
gjort direkte opmarksom pa eventuelle stgjproblemer.

Vi har ikke oplevet nogen klager. Tveertimod, publikum synes lyden er lige tilpas.
(Biografejer)

6.4 Lyden skal veere hgj, hvis man skal tiltreekke bgrn
0g unge

For det tredje viste interviewene, at opmarksomheden i forhold til stgj og stgjgener
er serlig lav, nar emnet settes i relation til barn og unge. Det fremgik fra flere, at
deres stillingtagen til og beslutninger omkring lydniveauer bliver skaenket mindre
opmarksomhed nar det geelder bgrn og unge, end nar det drejer sig om branchens
andre malgrupper.

Den unges [musik]stil er hgj og meget fysisk. De unge tager ikke sd meget stilling til
konsekvenser, de vil gerne have det hgjt... men de bruger ogsa grepropper. Men man
ger ikke noget for specielt den malgruppe, naermest tveertimod. (Lydmand)

Brancherne vurderer jeevnligt deres lydniveau i forhold til bgrn og voksne og fast-
seetter herudfra "fornuftige lydniveauer”. Men diskussionen kommer sjeeldent op
nar malgruppen er unge. Ifglge flere af de interviewede skyldes dette faktum pri-
maert, at unge selv efterspgrger meget hgje lydniveauer, og blandt andet gnsker en
fysisk oplevelse af lyden, hvilket kreever meget hgje lydniveauer. | forhold til de
unge opfattes staj saledes ikke som et problem, men som et gode, der kan vaere
med til netop at tiltreekke malgruppen.

Nar vi spiller for de helt unge bgrn, er vi opmaerksomme pa ikke at spille for hgjt. Men
nar vi har med de unge at ggre, dem der er over 16 ar, sa vil de bare have skruet op
for fuldt knald. De teenker ikke over konsekvenserne, selvom vi siger "husk at teenk jer
om”. (DJ)

Opfattelsen af et hgjt lydniveau som et gode, der kan tiltreekke de unge, synes sar-
ligt udtalt inden for diskoteksmiljget. Tendensen ger sig imidlertid ogsa geeldende
blandt de brancher, som har ansvaret for koncerter og spillersteder generelt. Re-
spondenterne fra disse brancher fortalte saledes, at man inden for deres branche er
meget opmarksom pa ikke at spille for hgijt ved arrangementer for barn og for al-
dre mennesker over 50. Nar det drejer sig om unge mennesker, tages der til gen-
gzld ikke nogen specielle hensyn. Tit spilles der hgjere for unge mennesker.
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7 Opmeerksomhedspavirkende faktorer

Undersggelsen viser som tidligere navnt, at branchernes opmerksomhed og stil-
lingtagen til problematikken omkring stgj og bgrn og unge er meget begreanset. Der
kan dog identificeres mindre forskelle pa, hvor stor opmarksomhed stgj og bgrn-
0g ungeproblematikken tilleegges inden for de forskellige brancher. Dette afsnit gi-
ver et indblik i de faktorer, som er bestemmende for, i hvilken grad de forskellige
brancher er opmarksomme pa stgjproblematikken og tager stilling til eventuelle
lgsninger.

Faktorernes betydning for branchernes stillingtagen til problemstillingen er illustre-
ret i nedenstaende Tabel 3. Faktorerne er illustreret som fire dimensioner. Bran-
chernes karakteristika pa de fire dimensioner pavirker saledes, hvor opmarksom
den enkelte branche er pa problemstillingen, og hvor meget den enkelte branche
forholder sig til problematikken omkring bgrn og unge.

Tabel 3: Faktorer, der pavirker branchernes opmeaerksomhed og stillingtagen

Lav grad af opmeaerksomhed og stil-
lingtagen til stgjproblematikken

Hgj grad af opmaerksomhed og stil-
lingtagen til stgjproblematikken

Individuel lydpavirkning

Kollektiv lydpavirkning

Stgj som flere er eksponeret for. Ek-
sempelvis til koncerter og i biografer.

e Stgj som kun den enkelte kan hgre, for .
eksempel musik i MP3afspiller og com-
puterspil i hovedtelefoner

De unge som eneste malgruppe

De unge som del af bredere malgruppe

e Steder hvor der primeaert kommer un- e Steder hvor der kommer andre end ba-
ge, eksempelvis diskoteker og netca- re unge, for eksempel i biografer
féer

Ingen pavirkning fra relateret lovgivning Pavirkning fra relateret lovgivning

e For eksempel i forhold til brug af e Steder, hvor anden lovgivning, for ek-

sempel arbejdsmiljglovgivning regulere

stgj og lydniveauer

Ingen eller f& regler og normer omkring Etableret regel og normdannelse

unge o Omrader med normer og regler pa an-

o Uregulerede omrader, som for eksem- dre omrader, s& som biografer og ung-
pel et nyt omrade som netcaféer domsklubber

Mp3afspillere

Overordnet kan det konkluderes, at en branche er mere opmarksom pa problema-
tikken og tager mere stilling til problematikken:

Nar lyden pavirker flere personer pa samme tid. I de tilfeelde, hvor lyden
kun pavirker den enkelte, forholder brancherne sig ikke til problematikken
(fgrste dimension).

o Nar lyden rettes til en bredere malgruppe end blot bgrn og unge. | situatio-
ner, hvor lyden kun pavirker de unge, forholder brancherne sig i mindre
grad til problematikken (anden dimension).

e Nar der er lovgivning pa omradet, som er geldende for personer, der om-
gas barn og unge (tredje dimension).

e Nar der, pa baggrund af flere ars erfaringer med bgrn og unge og lyd, har
etableret sig nogle normer pa omradet (fjerde dimension).

Betydningen af de fire dimensioner uddybes i nedenstaende afsnit.

Unge og stgj — en kvalitativ undersggelse i fritids- og underholdningsbranchen 14



7.1 Individuel versus kollektiv lydpavirkning

Branchernes fokus pa stgjproblematikken og lyd afhanger generelt i hgj grad af,
hvorvidt lyden pavirker flere personer pa samme tid eller pavirker bgrn og unge
som separat gruppe. Fx er opmearksomheden i forhold til stej relativ stor i biograf-
og koncertmiljger, hvor lyden nar ud til mange mennesker pa én gang. Inden for
disse brancher er man i hgj grad ngdt til at tage stilling til, hvilket lydniveau og
hvilken lydkvalitet, der er acceptabel for alle parter. | biografer og til koncerter ud-
ger det auditive element endvidere et af de vigtigste elementer i den oplevelse som
branchen tilbyder, hvorfor branchen er afhangig af, at et bredt udsnit af kunderne
finder lydniveauet behageligt.

Vi finder lydniveauet ved lgbende at lave spgrgeundersggelser med biografens publi-
kummer. Herudfra har vi efterhanden pejlet os frem til en standard (Operater).

Omvendt er opmarksomhedsgraden i forhold til stgj lav eller ikke eksisterende in-
den for de brancher, hvor lyden pavirker bgrn og unge som separat gruppe. Det
galder serligt internetcafeerne, som kun i meget begraenset udstreekning forholder
sig til og er opmaerksomme pa den lydpavirkning, som de unge eller besggende ge-
nerelt udsattes for.

Det er ikke noget vi har beskaeftiget os med (Respondent fra internetcafé).

| disse cafemiljger benytter bgrn og unge hgretelefoner, hvorfor det ikke opleves
som ngdvendigt at forholde sig til andres gnsker og behov. Konsekvensen heraf er,
at lyden bliver "usynlig” i branchen.

Interviewene med ansatte i Internetcafemiljgerne viste i overensstemmelse hermed,
at lydniveauer og eventuelle stgjgener slet ikke er noget man reelt forholder sig til
inden for branchen. En af de interviewede havde aldrig teenkt over, hvorvidt lyden i
barnenes og de unges haretelefoner var hgj eller lav.

Til naeste klubarrangement vil jeg prgve at ga hen og lgfte pa de unges hgrertelefoner,
sa jeg kan finde ud af hvor hgjt musik de egentlig hgrer (Leder af ungdomsklub).

De interviewede fra Internetcafé-branchen mente endvidere ikke, at Internetcaféer-
ne har mulighed for at kontrollere lydniveauet, idet lyden kun pavirker og kontrol-
leres af den enkelte besggende. De havde endvidere forskellige opfattelser af,
hvorvidt det er praktisk muligt at skrue sa hgjt op, at det er direkte skadeligt. Til
gengeld var de enige om, at bgrn og unge generelt foretraekker et hgjt lydniveau og
at lydniveauet af og til er sa hgjt, at lyden kan hgres af andre end de, der barer hg-
retelefonerne.

Man kan skrue meget op for lyden, s& meget, at folk, der sidder ved siden af og bag-
ved kan hgre det (Respondent fra internetcafé).

Det, at der i mindre udstraekning bliver taget stilling til problematikken omkring
stgj, nar stajen pavirker individuelt, blev ogsa bekraftet af interviewet med en re-
praesentant fra embedslaegeinstitutionen. Her mente man, at det starste stgjproblem
blandt bgrn og unge relaterer sig til brugen af MP3-afspillere. | det gjeblik, at lyden
ikke kan veere til gene for andre end den enkelte bruger, er den sverere at forholde
sig til. Lyden bliver “glemt” eller under alle omstendigheder mindre ”synlig” for
andre. Dermed palaegges ansvaret for lydniveauet og eventuelle stgjproblemer of-
test den enkelte.

Det er jo sveert, ikke? Nogen hgrer jo hgj musik i deres hgretelefoner, andre hgre lavt.
Det er jo sveert at have en holdning til (Laege).
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7.2 Bred malgruppe versus ung malgruppe.

Bredden pa den malgruppe, som den enkelte branche henvender sig til, pavirker li-
geledes, hvor opmeerksom de forskellige brancher er pa barn og unges stgjpavirk-
ning. Er branchens malgruppe bred, som det fx er tilfeeldet i biografer, er det ikke
blot de unges interesser, der skal tilgodeses. Inden for sadanne miljger bestemmes
lydniveauet derfor ud fra, at alle branchens kunder - bade bgrn, unge og voksne -
finder niveauet passende.

I miljger som diskoteker og fritidsklubber, hvor stgrstedelen af malgruppen er un-
ge, tilpasses lyden derimod ud fra de unges gnske alene.

Nar vi spiller for de helt unge bgrn, er vi opmaerksomme pa ikke at spille for hgjt. Men
nar vi har med de unge at ggre, dem der er over 16 ar, sa vil de bare have skruet op
for fuldt knald (DJ).

Det er oftest den voksne malgruppe, som klager og stiller krav om bestemte lydni-
veauer af hensyn til enten dem selv eller deres barn. | de miljger, hvor méalgruppen
alene omfatter de unge, bliver der derimod ikke sat spgrgsmalstegn ved, hvorvidt
lydniveauet er for hgjt. Dette gger ligeledes tendensen til, at lydniveauet er hgjere i
miljger med mange unge end i miljger med en bredere malgruppe. Endelig skal det
navnes, at mange af de interviewede understregede, at et hgjt lydniveau ofte be-
tragtes som et krav eller en norm i miljger, hvor malgruppen er de unge. Brancher-
ne efterlever kravet for at tiltreekke de unge, uden egentlig stillingtagen til hvorvidt
niveauet er skadeligt.

Unge mennesker er vant til den hgje lyd fra for eksempel computerspil — de er langt
mindre falsomme (Operatar).

7.3 Spill-over effekt fra anden lovgivning

Arbejdsmiljglovgivningen, som bl.a. gelder for de ansatte, der omgas bgrn og un-
ge, kan have en afsmittende effekt pa, hvor meget der bliver taget hensyn til stajni-
veauet i de miljger, hvor bgrn og unge feerdes. Der kan med andre ord identificeres
en spill-over effekt, hvor lovgivning pa ét omrade har en afsmitning pa et andet.
Dette kommer eksplicit til udtryk ved fritidsklubberne, hvor de ansatte, for at kun-
ne feerdes i et forsvarligt arbejdsmiljg, indirekte er med til at regulere stgjniveauet
pa de arealer, hvor de unge faerdes.

De unge skal respekteres samtidig med, at man skal tage hensyn til et arbejdsmiljgko-
deks (Leder af fritidsklub).

Lovgivningen for de ansatte har saledes en afsmittende effekt pa opmaerksomheden
og reguleringen af stgjniveauet pa to mader: Dels pavirker lovgivningen direkte
lydniveauet i fritids og -underholdningsmiljgerne, i og med at visse lydmassige
krav mere eller mindre automatisk bliver overholdt for at de ansatte accepterer ar-
bejdsforholdene. Dels har de ansattes opmeerksomhed pa egne rettigheder ofte en
opdragende effekt pa bgrnene og de unge. De ansatte informerer i hgjere grad ber-
nene og de unge om hvilken pavirkning stgj kan have, bade i forhold til stress og
hgreskader.
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7.4 Veletableret normdannelse pa omradet

En fjerde faktor, som har en betydning for, hvorvidt man inden for de forskellige
brancher forholder sig til stgjproblematikken, relaterer sig til tilstedeveerelsen af
andre normer og regler for, hvad der er "rigtig og forkert” pa bgrn- og ungeomra-
det.

Jo mere man inden for en branche er vant til at forholde sig til forskellige regler og
normer, desto mere opmaeerksom er man ogsa pa fastsattelse af regler i forhold til
stgj og stgjgener. | biografmiljget og i ungdoms- og fritidsklubber eksisterer der
eksempelvis en lang tradition for at diskutere og tage stilling til, hvilke regler og
standarder, der generelt bgr geelde inden for brancherne. | biografbranchen har man
veeret vant til at diskutere standarder i forhold til lyd- og billedkvalitet, ligesom
man har diskuteret rygepolitik mm. Ligeledes har der blandt ungdoms- og fritids-
klubber veeret tradition for at diskutere, hvilke normer og regler, der bgr geelde med
hensyn til alkoholindtagelse, rygning mm.

Jeg forsgger blandt mine medarbejdere at diskutere hvad god tone er, og hvad vi lige
som kan blive enige om. Men de unge kan af og til fale, at reglerne er for harde (Leder
af ungdomsklub).

| biografsammenhange er det, at lyden kan vare skadeligt for biografens publi-
kummer, et forholdsvis nyt faanomen. Det tekniske udstyr har simpelthen ikke tid-
ligere gjort det praktisk muligt at skabe sa hgj lyd, at det kunne veere direkte skade-
ligt.

Med dolby-stereo og dolby-stereo-digital er det blevet muligt at skabe meget hgj lyd. |
den forbindelse har der veeret nogle diskussioner i forhold til lyd og lydniveauer. (Re-
preesentant fra Danske Biografers Feellesrad).

Brugen er lyd i biografmiljeet har fart til konflikter, som er opstaet i forholdet mel-
lem instrukterens kunstneriske hensigt med lyden, og biografens krav om niveau-
massig forsvarlighed af samme. Dog er der efterhanden blevet udviklet visse nor-
mer for brugen af lyd, som synes at veere tilfredsstillende for alle parter.

Der er kommet en god dialog i filmbranchen. Det er det samme med Dansk Reklame
film, tidligere havde man den opfattelse, at jo hgjere lyden var, jo bedre, sadan er det
heldigvis ikke mere. (Operatgr).

Reguleringen af lyd foretages dog ud fra subjektive vurderinger — hvordan lyden
opleves af publikum og/eller biografens operatarer - og altsa ikke ud fra en maling
er lyden, der kan afklare hvorvidt lydniveauet er skadeligt.
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8 Barrierer

Dette afsnit belyser, hvilke barrierer, der eksisterer i forhold til at mindske eventu-
elle stgjproblemer pa de arenaer, hvor bgrn og unge faerdes og kan blive udsat for
stgj.

De interviewede blev alle spurgt om, hvilke barrierer de sa i deres branche eller pa
deres felt for at lgse eventuelle stajproblemer. Afsnittet gennemgar disse eksplicit
formulerede barrierer, men inddrager ogsa de barrierer, som implicit blev identifi-
ceret gennem interviewene.

8.1 Opmeaerksomhedsmaessig barriere

Den mest markante barriere for at lgse eventuelle stgjproblemer i de miljger hvor
barn og unge ferdes, relaterer til branchernes manglende opmarksomhed pa pro-
blematikken. Generelt negligeres savel problemerne som ansvaret, idet de enkelte
brancher mener, at det er langt vigtigere at gribe ind pa andre omrader, end at gere
en indsats i deres egen branche. Problemet skubbes videre, hvilket komplicerer
egenindsatsen pa omradet. Barriererne bliver ikke mindre af, at flertallet har sveert
ved at se, hvordan de skulle kunne ggre noget ved problematikken. Dette forhold
blev blandt andet bekreftet af interviewene med ansatte pa netcaféer. De kunne ik-
ke se, hvordan de pa nogen made skulle kunne kontrollere, hvor meget de unge
skruer op for lyden i hgretelefonerne. Ligeledes mente flere af de interviewede fra
miljger med DJ’s, at det ikke er muligt for dem at gare noget, sa leenge de unge
selv eftersparger hgj musik.

Det, at de unge selv eftersparger hgje lydniveauer, medfarer, at ansvaret for fore-
byggelsen af hgreskader placeres pa de unges egne skuldre. Reprasentanterne fra
koncertbranchen havde en grundleggende forstaelse af, at de unge selv gnsker hgj
lyd og godt ved, at der til koncerter spilles hgj musik. Det opfattes derfor ogsa som
rimeligt, at det er de unge selv, og ikke branchen, der skal sgrge for eventuelle stgj-
regulerende sikkerhedsforanstaltninger — eksempelvis ved at bruge erepropper. An-
svaret for lydniveauet palaegges med andre ord publikum, selv nar det drejer sig om
den helt unge af slagsen.

Ogsa enkelte af de interviewede myndigheder placerede ansvaret hos de unge selv.
En respondent fra Miljgstyrelsen opfattede. problematikken som “selvreguleren-
de”, idet personen mente, at de unge selv sgger vak, hvis de oplever musikken som
alt for hgj.

Det er jo noget de selv veelger (Ansat i Miljgstyrelsen).

En manglende opmarksomhed pa og forstaelse for problemet ger det sveert at fa
savel de enkelte brancher som myndigheder til at erkende deres ansvar og finde
lgsninger pa omradet.
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8.2 @konomisk barriere

@konomien som barriere kommer iszr til udtryk i koncert- og diskotekmiljgerne.
Flere papeger, at det er muligt at indrette lokaler, der er sarligt velegnet til lydtun-
ge aktiviteter, sadan at gret belastes mindst muligt. Denne form for indretning er
imidlertid meget dyr. Mange spillesteder er bygget pa et tidspunkt, hvor akustikken
ikke blev betragtet som vigtigt. Andre har tidligere veeret anvendt til helt andre
formal og har derfor ikke nogen lydvenlig opbygning. Nar man i dag bygger nye
spillesteder, er man opmeerksom pa lyddesign. Ved renovering bliver der tit tenkt
pa akustikken, men en koncertarranggr papeger, at spillerstederne tit taver med at
renovere, da der ved renovation kommer skearpede krav til handicaptoiletter, ad-
gangsforhold mv.

Pa diskotekerne opstar problemerne i forholdet mellem DJ’s og ejerne af spilleste-
derne. De enkelte DJs er meget opmeerksomme pa lyden, men mgder ikke samme
interesse fra restauratgrernes side. Lydforholdene har ikke gkonomisk prioritet, og
flere DJs mener, at det for restauratgrerne i hgjere grad handler om at indrette ste-
det til at kunne szlge ol.

Udstyret er tit gaet i stykker og meget darligt — restauratarerne prioriterer ikke at kgbe
nyt. (DJ)

8.3 Kulturel barriere

Den tredje barriere, i forhold til at forebygge stgjskader hos barn og unge, er, at
stgj og hgje lydniveauer i hgj grad ses som en integreret del af de miljger, hvor
denne malgruppe faerdes. De fleste ser det som godt, hvis man minimerer stgjgener,
men det ma ikke ga ud over fx nattelivet eller musikoplevelsen.

De interviewede myndigheder papeger, at man i dagens ungdomskultur "gar i byen
pa en bestemt made”, som blandt andet indbefatter hgj musik. Holdningen fra mil-
jokontrollens side er her, at diskotekerne ikke har nogen mulighed for at overleve,
hvis ikke de bare "fglger med”. Man stiller sig magteslgs overfor den generation af
unge, som kraver et vist lydniveau, og en koncertarrangar papeger, at musikkultu-
ren, i forhold til den musik som de unge harer, har &ndret sig, sa den er mere stg-
jende i dag end tidligere.

De der koncertmusikere er, jo meget inspireret af for eksempel MTV, hvor man ser
trommeslagerne spille meget hardt og voldsomt og bare knalde igennem. Og det kan
godt, ske det virker pa en stor udendgrsscene, men ikke nar du kommer ind pa de sma
spillesteder (Koncertarranggr).

Opfattelsen af, hvad ungdomsliv er, og hvordan man opferer sig som ung, bliver
hermed en barriere for at forebygge hareskader i gruppen. Flere i bade branchen og
hos myndigheder konstaterer, at de trends og normer, som hersker i ungdomsmilje-
et star i konflikt med gnsket om at forebygge hgreskader hos de unge. De unge fg-
ler sig usarlige, og samtidig er det smart med hgjt musik, men ufikst at bruge gre-
propper. Sadan lyder det fra bade musikere og ungdomsklubber. De unge oplever,
ifglge interessenterne, ikke hgj lyd som et problem.
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9 Muligheder

Dette afsnit belyser branchernes og myndighedernes opfattelse af, hvilke mulighe-
der, der eksisterer, i relation til at afhjeelpe stgjgener og forebygge hareskader
blandt bgrn og unge.

9.1 Oplysning

De fleste af respondenterne mener, at den bedste made at satte ind overfor stgjge-
ner, er ved at skabe mere opmerksomhed omkring problemet. Dette gaelder i for-
hold til at informere bade bgrn, unge og de ansatte, sa de enkelte brancher bliver
mere opmarksomme pa, hvilke problemer, der kan veare pa omradet.

| forhold til at oplyse malgruppen om stgj og hgregener fremhavede flere af re-
spondenterne, fra savel brancherne som myndighederne, at der bgr tales til denne
gruppe i gjenhgjde. Dermed menes, at man bgr undga ”skreemmekampagner”, for-
sege at imgdega bgrnene og de unge ved brug af "unge medier”, som film og Inter-
nettet, og gare brug af eksempelvis konkurrencer frem for at informere gennem
traditionelle brochurer.

Opstning af decibelmalere er en anden made, hvorpa man kunne gge unges op-
marksomhed i forhold til stgjniveauer. Disse kunne placeres pa eksempelvis disko-
teker og spillesteder, og - foruden de unge - virke oplysende for stedets personale. |
flere ungdomsklubber har man haft en succes med at have en stor db-maler, med
form som et gre, haangende.

Altsd nu har vi pakket det [’gret”’] ned i en kasse et eller andet sted, men det har helt
klart haft en effekt pa bagrnene (Leder af fritidsklub).

En anden af de interviewede myndighedsreprasentanter foreslog endvidere, at man
satte decibelmalere i mobiltelefonerne. Hermed vil de unge selv kunne male, hvor
hgj lyden er, i de miljger hvor de ferdes.

9.2 Kontrol

Der er divergerende opfattelser af, hvorvidt det er muligt og fordelagtigt at kontrol-
lerer den stgj, som barn og unge udseettes for. Der kan derfor ikke konkluderes no-
get entydigt om branchernes og myndighedernes holdning til kontrol som lgsning
pa stgjproblemer. Blandt de forslag til kontrolmuligheder, som blev navnt var fgl-
gende:

e En DJ ville finde det gnskveerdigt, hvis der var fastsat standarder for det
lydudstyr, der er pa diskoteker. En uafhangig instans med fagkompetence,
Jf. biltilsynet, kunne fare tilsyn.

e En lydmand foreslog, at man kunne indfare en licens til lydmand, sa man

kunne tjekke at de havde den ngdvendige viden om, hvordan man belaster
publikums grer mindst muligt.
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e Enansat i miljgkontrollen mente, at miljgkontrollen ville veere i stand til
ogsa at tjekke indenders lydniveauer pa fx diskoteker, men at det ville
kreeve hjemmel i lov.

9.3 Sikring af lydkvalitet

En tredje mulighed for at lgse stgjproblematikken vedrgrer lydkvaliteten. De inter-
viewede inden for DJ-, koncert- og biografbranchen papegede, at det er langt vigti-
gere at fokusere pa lydkvaliteten end lydniveauet. De fastslog, at det er muligt at
afhjeelpe stgjgener, ved at lave godt indrettet lyd. Dette kan gares ved, at man har
udstyr af ordentlig kvalitet, og lokaler, hvor der er fokuseret pa akustik i forhold til
materialevalg og indretning.

| stedet for at skabe intensiteten ved meget hgj lyd, kan man ggre det ved at bruge de
dybe toner, bassen, der kan mzerkes fysisk, men ikke pavirker gret sd meget som dis-
kanten (Koncertarranggr).

I computerspilsbranchen er der yderligere en opfattelse af, at bagrn og unge i dag er
meget opmarksomme pa og optaget af netop lydkvalitet. En af branchens respon-
denter naevnte, at det i computerspil, er nuancer og effekter, som bgrn og unge vil
hare, ikke bare hgj lyd. Det er nuancerne, som beerer en direkte funktion i spillet og
yderligere giver stemning til det univers, som brugeren befinder sig i.
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10 Bilagsfortegnelse

Bilag 1: Spgrgeguiden
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Bilag 1: Spgrgeguiden

Spgrgeguide til myndighederne

Spgrgsmalsformuleringer

Goddag. Mit navn er... Jeg ringer fra analysefirmaet Epinion, vi er i gang med en under-
sggelse for Sundhedsstyrelsen. Undersggelsen handler om stgj og stgjgener blandt bgrn
og unge. Der er ikke tidligere lavet undersggelser omkring emnet, sd Sundhedsstyrel-
sen kunne godt teenke sig at tale med nogle af de personer, som har kontakt til nogle af
de steder, hvor de unge kommer og saledes kan blive udsat for stgj.

Da du sidder i/kommer fra/beskeeftiger dig med... har vi en idé om, at du er en af de
ekspertpersoner, der vil kunne give os relevant information om omradet. Jeg vil derfor
hgre, om du har 10 min til et kort interview, hvor du kan forteelle mig, hvad du ved om
omradet?

Spgrgsmal Uddybende og emner, som skal afdeekkes

Problemets indhold og omfang Indledningsvist kunne jeg godt teenke mig at hgre din
overordnede opfattelse af omradet. Altsa i hvilken
grad mener du, at stgj udger et problem, de steder
som du har kendskab til, der hvor du sidder (i profes-
sionelt gjemed)

Hvor er problemerne?

Hvor store er problemerne?

Hvori bestar de generelt?

Hvem er det der oplever det som et problem?
Hvor ved du fra, at det er et problem?

Bevidsthed om problemet Bliver det opfattet som et problem/noget man skal
handtere?

Er de seerlig bevidste om det i forhold til barn og un-
ge?

Kender de til lovgivningen?

Har | faet klager over stgj (fra personale eller kun-
der/besggende)?

Konkrete handlinger Gar de, der har ansvaret, noget for at lgse de eventu-
elle stgjproblemer?

Ved de hvad de kan gore?
- Hvis ja: pa hvilken made?

Har de fx opstillet krav omkring det, fx regler om valg
af udstyr mm.?

Viden om mulige lgsninger Har branchen kendskab til metoder til at lgse stgjpro-
blemer?

Barrierer Mener du, der er muligt at ggre noget for at lgse de
eventuelle stgjproblemer, der matte veere/ som nogle
oplever?

Hvilke barrierer mener du, der kan veere i forhold til
at fa problemet Igst? (holdning, gkonomi, manglende
forstaelse for problem).

Muligheder Hvad mener du, man kunne ggre?
Hvad ville veere det ideelle?
Hvad ville praktisk kunne lade sig ggre?

Kan man forestille sig egenkontrol eller tror du, det er
ngdvendigt at fA myndighederne ind over?

Kontrol og samarbejdsmulig- Hvis der skulle veere en, der skulle sta for kontrollen
heder med stgjgenerne, hvem synes du sa det skulle vaere?
Afslutning

Tak fordi du ville deltage




Spgrgeguide til brancherne

Spgrgsmalsformuleringer

Goddag. Mit navn er... Jeg ringer fra analysefirmaet Epinion, vi er i gang med en under-
sggelse for Sundhedsstyrelsen. Undersggelsen handler om stgj og stgjgener blandt bgrn
og unge. Der er ikke tidligere lavet undersggelser omkring emnet, sd Sundhedsstyrel-
sen kunne godt teenke sig at tale med nogle af de personer, som ved noget om de mil-
joer, som bgrn og unge feerdes i og hvor der eventuelt vil veere mere eller mindre stgj.

Da du sidder i/kommer fra/beskaeftiger dig med... har vi en idé om, at du er en af de
ekspertpersoner, der vil kunne give os relevant information om omradet. Jeg vil derfor
hgre, om du har 10 min til et kort interview, hvor du kan forteelle mig, hvad du ved om
omradet?

Har du mulighed for at hjeelpe os i 10 minutter med at besvare nogle spgrgsmal?

Spgrgsmal Uddybende og emner, som skal afdeekkes

Bevidsthed omkring problemet | Jeg kunne godt teenke mig at starte med at hgre om
det her med stgj og stgjgener er noget der bliver dis-
kuteret hos jer. Er det noget | snakker om?

Bliver det opfattet som et problem/ noget man skal
handtere?

- Hvis Ja, hvordan opfatter man det som et pro-
blem og hvorfor.

- Huvis nej, hvorfor ikke?
- Hvori bestar problemet?

Er man mere eller mindre opmeerksom i forhold til ar-
rangementer for unge mennesker, eller er det det
samme?

For hvem er det et problem? (Skelne mellem oplevede
og faktiske problem samt hvem der seerligt er udsat:
personale, kunder etc.).

Vil du sige, at man inden for din branche/der hvor du
sidder, er bevidst om stgjgener?

Kender man til de problemer, der er knyttet til stgjge-
ner? (hvad teenker interviewpersonen selv og hvad
mener interviewpersonen, at de andre inden for hans
branche mener).

Vurdering af problemets om- Mener du, at stgj udger et problem inden for din
fang branche/der hvor du sidder?

I hvilken grad er det et problem?

Har | faet klager over stgj (fra personale eller kun-
der/besggende)?

Konkrete handlinger Ggr man noget for at lgse de eventuelle stgjproble-
mer?

- Hvis ja: pa hvilken made?

Har | opstillet krav omkring det, fx regler om valg af
udstyr mm.?

Viden om mulige lgsninger Har branchen kendskab til metoder til at lgse stgjpro-
blemer?™

Benyttes disse og hvis nej hvorfor ikke?

Barrierer Mener du, der er muligt at ggre noget for at lgse de
eventuelle stgjproblemer, der matte veere/ som nogle
oplever?

Hvilke barrierer mener du, der kan veere i forhold til
at fa problemet Igst? (holdning, gkonomi, manglende
forstaelse for problem)




Spgrgsmal

Uddybende og emner, som skal afdeekkes

Muligheder

Hvad mener du, man kunne ggre (bedre), hos jer og
generelt i branchen?

Hvad ville veere det ideelle?
Hvad ville praktisk kunne lade sig geore?

Kan man forestille sig egenkontrol eller tror du, det er
nadvendigt at f& myndighederne ind over?

Kontrol og samarbejdsmulig-
heder

Hvis der skulle veere en, der skulle sta for kontrollen
med stgjgenerne, hvem synes du sa det skulle vaere?

Afslutning

Tak fordi du ville deltage




