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Introduktion til afdelingen

Uddannelsesprogram X

Uddannelsesplan

Medicinsk ekspert - Leering i rollen som

medicinsk ekspert

Kommunikator - Leering i rollen kommunikator

Samarbejder - Leering i rollen som samarbejder

Leder/ administrator - Leering i rollen som

leder/administrator

Sundhedsfremmer - Leering i rollen som

sundhedsfremmer

Akademiker - Laering i rollen som akademiker

Professionel - Laering i rollen som professionel

Forskning - Uddannelsessggende laegers X

deltagelse i forskning

Undervisning - som afdelingen giver

Konferencernes - leeringsvaerdi

Leering og kompetencevurdering

Arbejdstilrette-leeggelse - Tilrettelaeggelsen X

tager hensyn til videreuddannelsen af laeger




Laeringsmiljget pa afdelingen

Seerlige initiativer

Afsnitslederne har formaliserede samtaler med nye

uddannelsesleeger pa bestemte tidspunkter efter opstart.

Alle vejledere har vejlederkursus, nogle har et

specialespecifikt vejlederkursus.
Der er nyetablerede vejledermader hvert kvartal
| uddannelsesleegegruppen er der stort engagment, mange

ideer og input samt stor ansvarsfelelse for egen laering,

kollegaer og kerneopgaven.

Naeste besgag

Rutinebeseg om 4 ar Nej
Anbefalet tidshorisont 12
Deltagere
Sygehusledelse Inspektorbesgget var planlagt med deltagelse af vicedirektar

Ida Hageman og centerchef Hallur Gilston Thorsteinsson
som begge melder afbud pa dagen. | stedet deltog
stabsleege Christian Legind til planlagt mgde fra 12.45-13.15
samt ved den feelles tilbagemelding 14.30-15.30

Afdelingsledelse

Chefleeger: Anne Cathrine Bregner Steenstrup og Marie

Louise Charlotte Max Andersen.

Speciallaeger 35
Antal KBU-Laeger 0
Antal |-Laeger 22

Angiv hvilke specialer forlgbene

Bispebjerg: 8 introleeger, Glostrup: 8 introlaeger, Hillerad: 6

er i, samt hvor mange |-laeger, introlaeger
der er i hvert speciale
Antal HU-Leeger 29




Angiv hvilke specialer forlgbene
er i, samt hvor mange HU-lzeger,

der er i hvert speciale

Bispebjerg: 7 hoveduddannelseslaeger (H1: 1, H2: 2, H3: 2,
H4: 2), Glostrup: 16 hoveduddannelseslaeger H1: 6, H2: 2,
H3: 4, H4: 4), Hillergd: 6 hoveduddannelseslaeger (H1: 1,
H2: 0, H3: 5, H4: 0)

Andre

4 UAQ’er, UKO, PKL, 2 UKYL'er, Psykoterapiansvarlig,

vagtplanlaegningsgruppe.

Dokumenter

Godkendt af afdelingen

Ja

Aftaleparter

Cheflaeger

Marie Louise Charlotte Max Andersen og Anne Cathrine

Bregner Steenstrup

Uddannelsesansvarlig overleeger

Karen Elisabeth Pahus Steenholdt, Ditte Ruda, Merete

Frantzen og Louise Aggerstrup

Inspektor 1

Anne Virring Sgrensen

Inspektor 2

Carina Gammelmark

Evt. inspektor 3

Lykke Kure Naur

Dokumenter

Konklusion og kommentar til

besag

Ved herveerende besgg vurderes et behov for opfalgende
inspektorbes@g om 12 maneder. Der er flere omrader som
evalueres utilstraekkelig eller saerdeles problematisk og der
peges pa indsatsomrader af isaer strukturel og organisatorisk

karakter, som kreever teet opfelgning.

Barne- og Ungdomspsykiatrisk Center, Region
Hovedstaden, er beliggende pa tre hovedmatrikler,
Bispebjerg, Glostrup (Brgndby) og Hillerad (Bornholm). Pa
Glostrup og Bispebjergmatriklerne er der savel ambulante-
som dggnafsnit, i Hillerad er der ambulatorier og et
dagafsnit. BUC-RH har behandlingsansvar for alle
Sundhedsstyrelsens specialefunktioner inden for Bgrne- og
Ungdomspsykiatri. Centrets patientgrundlag og gvrige

aktiviteter understgtter alle aspekter af den lzegelige




videreuddannelse i barne- og ungdomspsykiatri bade pa det
ambulante, og stationeere omrade. Centret har en
ledelsesmaessig organisering der orienterer sig efter setting
(indlagt vs. ambulant) hvorimod uddannelsesorganiseringen
fortsat er matrikelbaseret med fire uddannelsesansvarlige
overleeger (UAO). Der er en Uddannelseskoordinerende
overlaeege (UKO) for hele psykiatrien (denne var relevant til

stede under inspektorbesgget).

Der er 3 uddannelseskoordinerende yngre laeger (UKYL).
Alle matrikler tilbyder introduktionsstillinger og
hoveduddannelsesstillinger. Hoveduddannelsesstillingerne
er sammensat pa tvaers som blokke, der sikrer minimum to
ar pa en universitetsafdeling og kliniske placeringer i bade

Region Hovedstaden og Region Sjeelland.

Rapporten daekker uddannelsesfunktionen pa alle tre
matrikler samlet. Hvor der ikke direkte peges pa en bestemt
matrikel gaelder vores beskrivelser og konklusioner saledes

centret som helhed.

Nuvaerende besgg er et rutinebesgag, sidste besgg var i
2021.

Indledning:

Overordnet set har inspektorerne ved dette rutinebesgg
mgdt en afdeling, hvor den lzegelige videreuddannelse er

presset og aktuelt ikke velfungerende.

Der har veeret udfordringer ifm. etablering og planlaegning af
inspektorbesgget. Kommunikationen har ikke veeret med
uddannelsesteamet, men udelukkende med en
stabsmedarbejder. Fra inspektorernes side har der veeret

gnske om deltagelse af forskningsenheden, hvilket ikke er




imgdekommet. Der var desveerre afbud pa dagen fra bade
vicedirektgr Ida Hageman fra Region Hovedstadens psykaitri

og Centerchef Hallur Gilston Thorstensson.

SWOT analysen blev primeert lavet i et rum med
tilstedeveerelse af uddannelseslaeger, speciallaeger samt
ledelse samtidigt, hvor uddannelsesleegerne var

underrepraesenterede

Ift. udarbejdelsen af afdelingens selvevaluering, har
uddannelsesleegerne og vejledere ikke vaeret med.
Selvevalueringen er lavet af UAO’erne ud fra SWOT-
analysen samt et udsendt spgrgeskema til
uddannelsesleegerne med en lav svarprocent.
UAO-gruppen har lavet en selvevaluering for hver matrikel. |

rapporten har inspektorerne lavet én samlet evaluering.

Aktuelt pagar flere forandringer i psykiatrien over hele
landet, ligeledes i Region hovedstaden. Det er essentielt at
den laegelige videreuddannelse taenkes grundigt ind i
forandringerne og det er vores vurdering at
uddannelsesteamet ber inviteres med ind i

planlaagningsprocesserne.

Gennemgaende for aktuelle besgg er, at der er stor
diskrepans imellem hvad uddannelsesleegerne,
uddannelsesteamet, vejledere og ledelseslag beskriver,
bade pa tveers af afsnit og matrikler. Overordnet set er det et
gennemgaende tema, at der mangler organisering, struktur

og stilladsering ift den lzegelige videreuddannelse.




Temaer:

Ift. selvevalueringen er inspektorerne ikke enige med
afdelingen. Flere af markeringerne er venstreforskudt
mellem 1-2 felter ift afdelingens egne markeringer. Der er
tilbagegang pa 10 ud af 16 punkter siden sidste besag for 4
ar siden. Herunder; uddannelsesprogram, samarbejder,
leder/administrator, akademiker, forskning, undervisning,
konferencernes lzeringsveerdi, lzering og

kompetencevurdering og arbejdstilrettelaeggelse.

Introduktion:

Der er et digitalt introduktionsprogram samt kursusafvikling
(brand, hjertestop, psykiatrilov ect.) ifm. ansaettelse. Nogle
modtager det inden de selvstaendigt varetager opgaver fx
skadestue funktion, andre modtager det ikke fagrend efter at
de er i gang med selvstaendigt arbejde. Den lokale
introduktion og oplaering er meget forskellig fra afsnit til afsnit
og nogle steder med betydelige mangler, hvorfor et fokus pa

den lokale introduktion er ngdvendig.

Uddannelsesprogrammer:

Uddannelsesprogrammerne er ikke opdateret og er fra
2017/2019 dvs. for den aktuelle malbeskrivelse fra 2022. At
fa uddannelsesprogrammerne opdateret er et vaesentligt

fokuspunkt.

Uddannelsesplaner:




Alle uddannelseslaeger har en uddannelsesplan.
Udformningen og brugen af dette arbejdsveerktaj er meget
varierende. Det anbefales at der arbejdes videre pa at gere

uddannelsesplanen til et dynamisk arbejdsredskab.

Progression i leering:

Afdelingen har mange hoveduddannelsesleeger, men deres
progression i laering synes ikke systematiseret og deres
veerdi og potentiale kan optimeres. Progressionen er
varierende fra afsnit til afsnit, men det synes ikke
systematisk at kompetencer svarer til det

uddannelsesniveau den enkelte laeger er pa.

Herunder kommer eksempler pa dette:

Uddannelseslaeger har ikke en fast plads pa konferencer,
hvor de kan op@ve konferenceledelse under supervision og
varetager eksempelvis heller ikke faste medicinkonferencer
med andre faggrupper. Diagnostiske konferencer varetages
forskelligt mellem afsnit og matrikler. Nogle steder er de
tveerfaglige og bredt repraesenteret og andre steder foregar

de 1:1 med en speciallaege, hvor der lzeses op fra journalen.

Det er saledes vigtigt med et fokus pa bade tveerfaglighed og
den laeringsmaessige veerdi samt uddannelseslaegernes

mulighed or deltagelse og hermed opleering.

H3/H4 leeger er udelukkende forvagt og er ikke en del af

bagvagtslaget og uddannes saledes ikke i denne funktion.

| Hillergd gar uddannelsesleegerne tilsyn pa andre

afdelinger.




| Glostrup er det lige varslet at H4 laegerne skal til at ga

forvagt igen.

Forskning:

Det hgres at samarbejdet med forskningsenheden er
vanskeligt og at de ikke hjeelper til med forskningsopgaven.
Der mangler systematisering ift mulige vejledere. Den
enkelte uddannelsesleege star selv for at finde hovedvejleder
til deres forskningsopgave.

Forskningsenheden har desveerre ikke veeret en del af
aktuelle besgg. Uddannelseslaegerne ved ikke hvad der
laves af forskning i afdelingen og den er generelt ikke synlig i

den kliniske hverdag.

Undervisning:

Der er som udgangspunkt undervisning i 45 min x
2/manedligt. Undervisningen aflyses indimellem af ledelsen
mhp. generel orientering. Der er mangelfuld mulighed for at

uddannelsesleegerne selv kan undervise.

Kompetencevurdering:

Der anvendes ikke systematisk strukturerede
kompetencevurderingmetoder, fraset kompetencekort.
Enkelte gange bruges SKOR eller mini-cex. Der anvendes
360-graders evaluering, men ikke systematisk og ikke af

alle.




Arbejdstilrettelaeggelse:

Arbejdstilrettelaeggelsen tager ikke hensyn til den laegelige
videreuddannelse. Der er begraenset adgang til mesterleere
og flere uddannelseslaeger har ikke set patienter sammen

med en senior leege.

Hver torsdag eftermiddag har alle laeger en blok til hhv.
vejledning, psykoterapi supervision og generelt
videreuddannelse. De uddannelsessggende laeger oplever
at ma prioritere imellem vejledning og psykoterapeutisk
supervision, og disse foregar pa forskellige matrikler saledes
at transport ogsa bliver en afggrende faktor for hvad der

prioriteres.

Psykoterapiuddannelsen varetages af et psykoterapeutisk
udvalg bestaende af en chefleege, to overlaeger der er
specialister i psykoterapi og to psykologer (chefpsykolog og
en koordinerende psykolog), som tilsammen daekker alle 3
matrikler. Der er ikke allokeret tid til opgaven. Herudover
hjeelper en overleege fra sengeafsnit af “interesse og pligt”.
Aktuelt introduceres Uddannelseslzeger kun i Glostrup til
psykoterapi ved 30 min faelles oplaeg til intro-kursus. Der
tilbydes ingen individuel introduktionssamtale til terapi i BUC.
Der opfordres til at sgge viden og leese
psykoterapibetaenkningen. Det er den enkelte
uddannelsesleeges eget ansvar at fa planlagt terapi og
supervision. | BUC er der fa specialister til at supervisere i
psykoterapi. Fordelingen af patienter og tilbud om
supervision er handholdt og ikke organiseret. Det er en
psykolog der koordinerer supervision og der er ventetid.

Flere uddannelseslaeger (l-laeger) superviseres af ikke




godkendte supervisorer (Det teeller ikke i det samlede antal

timer der er krav om).

Generelt om uddannelsesgruppen:

Ift. at understgtte uddannelsen for uddannelsesteamet
(UAO/UKYL) pa tveers af mange af ovenfor beskrevne
temaer, beskrives et uklart mandat og svingende
inddragelse i relevante mader og processer, samt
utilstreekkelig tid til den omfattende opgave. Herudover
beskrives generelt pa tveers af temaer og matrikler, afsnit og
grupper, udfordringer af strukturel og organisatorisk karakter,

som kreever teet opfelgning.

Status for indsatsomrader Statusomrader fra sidste besag:

Koordinering i forhold til introduktion

Udarbejdelse af flow-chart for hvordan informationer deles

og samles igen inden det sendes til yngre leeger.

Evaluering af nyoprettet akutfunktion for Hillergdlaegerne.

Forskningsklub og et manedligt forum for alle hvor

forskningsopgaven kan fremlaegges.

Oprettelse af obligatoriske vejldermgder

Afdelingen er ikke naet i mal med overstaende mgder.
Vejledermader er genetableret, men ikke obligatoriske.
Punkter er fortsat relevante, men er ikke taget med i

indsatsomrader idet der fokuseres pa overordnede tiltag.

Aftale mellem inspektorer og Nr. 1
afdelingen

Indsatsomrade: Understgttelse af uddannelse




(Dette deekker folgende temaer fra selvevaluering:
Uddannelsesprogrammer, som er scoret seerdeles
problematisk, og undervisning og leeringsmiljg pa afdelingen,

som er scoret utilstreekkelig.)

Der konstateres manglende understgttelse af uddannelse pa
flere niveauer samt manglende ensretning pa tveers i
organisationen bade mellem matrikler og mellem enkelte
afsnit. Uddannelsesopgaver er pa meget fa haender til den
omfattende opgave, og mandatet i uddannelsesgruppen er
uklart.

Forslag til indsats:

Med kort tidshorisont bar der seettes ind ift. falgende

omrader:

De eksisterende uddannelsesprogrammer er foraeldede
(2017 og 2019) og refererer til en gammel malbeskrivelse.
Alle uddannelsesprogrammer skal opdateres og referere il

malbeskrivelsen fra 2022.

De individuelle uddannelsesplaner skal anvendes dynamisk.
Der er stor forskel pa hvordan disse anvendes, men
gennemgaende ses de generiske og uden eller kun sparsom
hensyntagen til individuelle behov og progression. Der ses
enkelte gode eksempler med dynamisk anvendelse og med
gje for progression og forskelligartede
kompetencevurderinger, hvor modellen kan bredes ud til

alle.




Sikring af rammer for uddannelsesteamet (UAO/UKYL).
Dette daekker over klare rammer for allokering af og
tilstraekkelig tid til opgaven for bade UAOére og UKYL er.
For at sikre den tilstraeekkelige understattelse af uddannelsen
i afdelingen, vurderes det ligeledes af stor vigtighed at
etablere formaliserede, faste, regelmaessige mgder mellem
uddannelsesteam og ledelse samt inddragelse af
uddannelsesteam i nye processer mhp. at sikre

uddannelseselementer ved forandringer.

Vi vurderer ogsa at der er behov for administrativ

understottelse af uddannlesesgruppen.

Tidshorisont: 3-6 maneder

Der savnes tilstraekkelige muligheder for uddannelseslaeger
til at treene undervisningskompetencen og muligheder for at
deltage i den undervisning, som afdelingen giver. Der bar
sikres mere formaliserede rammer for at uddannelsesleegers

muligheder for at lave og deltage i undervisning.

Pa laengere sigt, kan man overveje at understatte
uddannelse yderligere, feks. ved faste overleveringsmader
nar uddannelseslaeger skifter afsnit, indfarelse af
supervisionsgrupper for at understgtte rollen som laege i
psykiatrien, indfgre 3-timers mader mhp. buttom up ideer fra
uddannelseslaegerne og indferelse af en 360 i en ny
opdateret form, samt formalisere de kliniske krydspunkter
mellem vejleder og uddannelseslaege (man kan feks.
overveje at have krav om et bestemt antal kliniske

krydspunkter om aret)




Nr. 2

Indsatsomrade: Organisering

(Dette deekker fglgende temaer fra selvevaluering:
Forskning, som er scores saerdeles problematisk, samt
leeringsmiljget i afdelingen og arbejdstilretteleeggelse, som er

scoret utilstraekkelig).

Der er overordnet stor diskrepans imellem beskrivelser fra
uddannelsesleeger, uddannelsesteam og ledelseslag samt
pa tveers af matrikler og afsnit. Overordnet ses et
gennemgaende tema med manglende organisering, struktur
og stilladsering ift. specialleegeuddannelsen. Der begr veere
klare og sikre rammer og arbejdsgange pa tveers af afsnit og

matrikler.

Forslag til indsats:

Der er bekymring for de aktuelle rammer for fordeling af
uddannelseslzeger mellem de forskellige afsnit. Fordeling
ligger aktuelt ved vagtgruppe og afdelingsledelse
(centerchefer), med varierende inddragelse af UAOere.
Dette bgr etableres som et fast samarbejde, sa det sikres, at
der i planlaegning tages hgjde for uddannelseslaegernes
uddannelsesprogrammer, progression i laering og
sammenhangende forlgb, men ogsa samtidig uddelegeret
ansvar til uddannelsesgruppen og frigivelse af tid til

cheflaegerne(?)

Der beskrives sparsomt samarbejde med forskningsenheden
i klinikken og i uddannelseslaegernes uddannelse. Der
anbefales et taettere samarbejde for at understgtte

uddannelseslaegernes mulighed for at deltage i forskning,




samt det formelle ansvarlige ift. at sikre rammer omkring

tildeling af vejleder feks. til forskningstraeningsopgaven.

Der foreslas tydelige rammer og at der udpeges ansvarlige

personer for understottelse af nggleelementer i form af:

Forslag om psykoterapiansvarlige hjeelpere i de enkelte
afsnit

Forslag om ansvarlige for forskning

Forslag om ansvarlige for vagt

Sekreteerbistand til ovenstaende og til uddannelsesteam for

at kunne lgfte opgaven.

Tidshorisont: 6-9 maneder

Nr. 3

Indsatsomrade: Progression i leering for H-leeger

(Dette deekker fglgende temaer fra selvevaluering:
Leder/administrator, akademiker, konferencernes
leeringsveerdi, samarbejder og akademiker, som er scoret
utilstraekkelig)

Forslag til indsats:

Standardisering og formalisering af rammer for at sikre

progression i leering, herunder:

Stigende kompleksitet nar sager fordeles




Systematisk indfgrelse af ledelsesmaessige opgaver pa
H3/H4, herunder selvsteendigt at varetage
medicinkonferencer og traening af diagnosisk
konferenceledelse under supervision pa sager, der ikke er

ens egne.

Tildele H-laeger vejlederfunktion feks. fra H2 aret. Dette har

nogle H-leeger, men langtfra alle.
Overveje at indfare et mellem/bagvagtslag, som H3/H4
lzeger kan varetage mhp. at sikre progression. Dette vil ogsa

kunne understatte de yngste leeger i vagtarbejdet.

Tidshorisont: 6-12 maneder

Nr. 4

Indsatsomrade: Arbejdstilretteleeggelse

(Dette deekker fglgende temaer fra selvevaluering:
Arbejdstilrettelaeggelse og introduktion, som er scoret

utilstraekkeligt)

Der fas indtryk af stor forskel i arbejdstilrettelaeggelsen
mellem de forskellige afsnit ift. introduktion, hensyntagen til
uddannelsesleegernes uddannelsesplaner,
kompetenceopnaelse, planlzegning af aktiviteter ift.

uddannelse og rammer for fridage.

Forslag til indsats:

Med kort tidshorisont bar der seettes ind ift. fglgende:




Udfordringer med torsdagsplanlaegning med én blok, der
skal rumme for mange uddannelseselementer samtidig,
herunder terapisupervision, egen vejledning, vejledning,
uddannelseslaegen giver, undervisning mm. Anbefales

nyteenkt med hensyntagen til tid og arbejdstilretteleeggelse.

Der bar herefter saettes ind ift.:

Introduktion til akut-opgaver og alm. lokal introduktion i afsnit
er meget varierende. Der anbefales ensretning. Det
anbefales at s@ge inspiration i de afsnit, der har
velfungerende introduktion og sikre formelle rammer og
standarder for indhold i introduktion og tilstraekkelig opleering

pa tveers af afsnit.

Stor variation i meengde af udredningsforlgb versus.
Medicinopstarter, medicinkontroller og somatiske
undersggelser, hvor nogle afsnit har meget fa
udredningssager med sagsansvar. Der anbefales ensretning
ift. at sikre uddannelseslaagerne kompetencer, feks. en

ramme med x antal udredninger pr. ar.

Tidshorisont: 6-12 maneder




