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Inspektorerne vil gerne som det fgrste kvittere for et
veltilrettelagt program. Dernaest vurderes det fremsendte
materiale repraesentativt sammen med det materiale, der

blev udleveret pa besggsdagen.

Vores samlede indtryk af Heematologisk Afdeling, Sjeellands
Universitetshospital, Roskilde, er uddannelsesmaessigt set
en velfungerende afdeling. Der gives generelt udtryk for at
der er et godt leeringsmiljg for afdelingens
uddannelsessggende leeger. Der er stor opmaerksomhed pa,

at der opnas en god medicinsk videreuddannelse pa




afdelingen- opmaerksomheden udgar bade fra
uddannelsessggende, sygeplejersker, sekreteerer,
specialleeger, UAO, afdelingsledelsen og hospitalsledelsen.

Introduktion til afdelingen og vejledning

Der gives bredt udtryk for blandt uddannelsessggende
leeger, at det er det bedste introduktionsprogram, de har
oplevet. Der fremsendes i god tid inden start pa afdelingen
et introduktionsprogram over de fgrste 7 arbejdsdage.
Afdelingens sygeplejersker og sekretaerer er ogsa aktive
deltagere i introduktionsforlgbet, hvilket vi anser som et godt
tiltag, for at @ge samarbejde og ligeledes sikre at afdelingens
nye leeger i hgjere grad er fortrolige med afdelingens
arbejdsgange. Der er indtryk af, at afdelingens
sygeplejersker og sekreteerer har fokus pa at bidrage positivt
til den postgraduate medicinske uddannelse.

| forbindelse med introduktionsprogrammet bemaerkes det
ogsa som et positivt tiltag, at man har skemasat
introduktionssamtale med hovedvejleder pa forhand. Man
har valgt, at samle vejledningen af laeger i sideuddannelse
hos enkelte specialleeger. Saledes at alle lzeger i
sideuddannelse i fx infektionsmedicin har samme
specialleege som hovedvejleder, laeger i sideuddannelse i
dermatologi en anden og laeger i onkologisk sideuddannelse
en tredje. Dette finder vi saerdeles hensigtsmaessigt, for pa
den made sikres erfaringsopsamling i vejledning af disse
grupper og sikres at hovedvejleder er "up-to-date” pa det
pagaeldende uddannelsesprogram. Med hensyn til leeger i
HU-stilling i heematologi fastholdes den samme
hovedvejleder, trods den uddannelsessggende lsege i lgbet
af ansaettelsen skifter subspeciale. Dette anses af bade
afdelingens leeger og af inspektorer som en fornuftig strategi,

da man er opmaerksom pa at de enkelte kompetencer




godkendes af daglige kliniske vejledere med ekspertise
indenfor den aktuelle kompetence, mens hovedvejlederen
paser den overordnede progression.

Vi vil ogsa gerne kvittere for at alle afdelingens speciallaeger
har veeret pa vejlederkursus og en del har veeret pa brush-
up-kursus. For de resterende specialleeger, der mangler
brush-up er der lagt plan for dette (har ikke vaeret muligt

under dele af covid-nedlukningen).

Det er mange steder i landet sveert at finde tid til at afholde
vejledersamtaler, hvilket ogsa har veeret tilfaeldet her pa
afdelingen. Man har nu skemasat tid en gang manedligt til
vejledning. Mens dette fortsat forudseetter arbejdsfunktion for
bade vejleder og vejledte den pageeldende dag, signalerer
dette afdelingsledelsens prioritering af vejledningen i
afdelingen.

Medicinsk ekspert og transition

Det har tidligere veeret en udfordring for afdelingen at sikre
bred eksponering for de forskellige subspecialer for HU-
leeger i heematologi i skiftet mellem de forskellige
uddannelsessteder. | forbindelse med det nye
uddannelsesprogram for HU-leeger, der ikke er
implementeret endnu, er der fokus pa, at gge koordinationen
mellem de uddannelsesgivende afdelinger, saledes at den
enkelte HU-leeger i lgbet af sin uddannelse kommer bredt
rundt i intern medicin og heematologi. Allerede nu (siden
2019) forsgger man at kontakte HU-laegen inden
ansaettelsesstart, sa der i planleegningen af afdelingens drift
kan tages hgjde for bade den uddannelsessggendes

uddannelsesbehov og evt. seerlige gnsker.




Afdelingen arbejder systematisk med PAL (patientansvarlig
leege). Uddannelsesggende i sidste del af HU-uddannelsen i
intern medicin:haematologi fungerer ogsa som PAL. P&
denne made inddrages den uddannelsessagende i
patientens samlede forlab og ligeledes er det bade
afdelingens specialleegers, uddannelsessggendes og vores
opfattelse, at det gger leeringen, nar man har det
overordnede ansvar pa patientforlgb med den individuelt

ngdvendige opbakning.

| ambulatoriet, som varetages af de aeldste
uddannelsessggende, er der hver gang mulighed for
supervision af hovedvejleder i 40 min. forud for opstart af
ambulatoriet. Bade uddannelsessggende og specialleeger er
tifredse med denne 1:1 sparing 40 minutter ugentligt.
Desuden er det muligt i lgbet af dagen at kontakte
hovedvejleder. Herved sikres bade patientsikkerheden,
leering i rollen som medicinsk ekspert og at hovedvejleder er
orienteret om den uddannelsessggendes progression.

Som et nyt tiltag er afdelingen begyndt at arbejde med om
ambulatoriespor, der vanligvis varetages af en speciallaege,
for en periode kan overga til en HU-leege i haematologi i
sidste del. Herved forsgges at arbejde med at
uddannelsesggende yderligere far mulighed for arbejde i
ambulatorie, have ansvar for faste patienter, men samtidig
sikre mulighed for sparing med patientens vanlige

kontaktleege.

Den seneste inspektorrapport i 2014 tematiserede
leeringsveerdien i afdelingens mange
knoglemarvsundersggelser — en funktion som
uddannelseslaegerne i afdelingens forvagtslag udfylder. En
betydelig del af introduktionen til afdelingen fokuseres pa

dette indgreb. Mens dygtiggerelse i indgrebet er i trad med




malbeskrivelsen for uddannelseslaeger i intern
medicin:haematologi, er det - seerligt for lseger i
sideuddannelse - en balancegang hvor stor en del af
uddannelsestiden i afdelingen der anvendes pa funktionen.
Med den nuveaerende bemanding vil denne funktion skulle
deekkes 2 gange manedligt, hvilket vurderes som passende.

Kommunikator

Som tidligere naevnt er der fokus pa progression af
kompetencer. Det er vores indtryk, at der er seerlig fokus pa
rollen som medicinsk ekspert. Afdelingens uddannelse
omfatter kommunikation, skriftligt som mundtligt. Men det er
vores indtryk at kommunikationsvejledningen primaert
foregar forud for patientkontakt eller retrospektivt og kun i
meget begreenset omfang ger brug af direkte observation. Vi
har med baggrund i ovenstaende valgt at flytte krydset i
selvevalueringsrapporten med hensyn til "ZKommunikator-
lzering i rollen som kommunikator” fra "saerdeles god” til
“tilstraekkelig”. Vi foreslar, at man intensiverer
opmeaerksomheden p& omradet og arbejder mere
systematisk med uddannelse i kommunikation. Henviser til

indsatsomrade 1.

Samarbejder

Uddannelsen som samarbejder er velfungerende i
afdelingen. Som bergrt i lgbet af inspektorbesgget har man
nogle steder erfaring med, at seerligt nye laeger i afdelingen
kan have gleede af arbejde med simulationstraening, fx inden
for afdelingens rammer og sammen med afdelingens gvrige
faggrupper. Herved tilstraebes starre sikkerhed, hurtigere
progression i leering i forbindelse med akutte situationer og
et sikkert samarbejde med afdelingens gvrige

personalegrupper. Afdelingens sygeplejerskegruppe




benytter allerede simulationstraening og vi ville finde det
naerliggende at udbygge dette med inddragelse af
uddannelsesleegerne.

Administrator

Afdelingen har etableret en stribe funktioner hvori yngre
laeger far mulighed for at opgve administrative kompetencer.
Formaliserede administrative opgaver kan vaere en
udfordring for korte uddannelsesforlgb, sa her fokuseres pa
arbejdet med selvledelse, lede et vagthold, et

stuegangsteam ect.

UKYL har indtil nu veeret ansvarlig for planlaegning af
morgenundervisning. Vi vurderer det er rigtigt set af
afdelingen, at man vil arbejde med hvilke opgaver, der pa
sigt kan uddelegeres til UKYL for pa den made at treene
arbejdet med administrative opgaver, muligt aflaste UAO og
veere et talergr for uddannelsessggende mht

uddannelsesmaessige spargsmal.

Forskning

| afdelingens selvevalueringsrapport fremgar der, ligesom i
lzbet af selve inspektorbesgget afdelingens ambitioner pa
forskningsomradet i forhold til at inddrage
uddannelsessggende. En del af afdelingens nuveerende

uddannelsessggende har allerede en ph.d. grad.

For at styrke dette punkt har man valgt at gge muligheden
for ph.d. forlgb ved at fa yderligere en forskningsansvarlig
overleege, der har fungeret siden sommeren 2021. Desuden

er man ogsa begyndt at arbejde med muligheden for mindre




projektor til at gge interessen og afdaekke mulighed for
yderligere forskningsaktivitet for den enkelte
uddannelsessggende. Vi vurderer begge tiltag som gode
tiltag i forbindelse med laegelig videreuddannelse. Se
venligst indsatsomrade 3

Undervisning

| afdelingens selvevalueringsrapport scorer punktet

LI D)

"undervisning- som afdelingen giver” "tilstraekkelig”. Vi har
valgt at flytte vurderingen til "saerdeles god”. Det vurderer vi
pa baggrund af med systematisk undervisning 3 gange pr
uge. Her underviser yngre laeger og specialleeger ligesom
der er journalclub en gang ugentligt. Der er ligeledes
undervisning for hele afdelingens personale en gang om
maneden, ligesom der er undervisning/supervision ved
psykolog en gang om maneden. Der er saledes alsidig og
hyppig undervisning og man er netop i gang med at se pa
om det kan optimeres yderligere, saledes at opgaven flyttes

til i endnu hgjere grad at inddrage de uddannelsessggende.

Udflytning

Bade i afdelingens SWOT-analyse, men ogsa i forbindelse
med samtaler ved selve besgget blev der italesat en trussel
mod den fremtidige mulighed for uddannelse i afdelingen.
Indenfor nogle ar star afdelingen overfor en flytning. Det kan
betyde at andre opgaver far lov at fylde og prisen bliver
faldende kvalitet i uddannelse. Bade hospitalsledelsen og
afdelingsledelsen var opmaerksomme pa denne risiko og var
allerede nu i gang med at se pa hvordan dette kan undgas.
For eksempel arbejder man med skills-treening for at indave
nye arbejdsgange inden flytningen og derved minimere bade
driftsforstyrrelser og uddannelsesforringelser ifm. selve

flytningen. Man overvejer ogsa om man efter udflytningen




skal arbejde videre med skills-treening da dette evt. kunne
bruges til at introducere nye kollegaer bedst muligt til
afdelingens arbejdsgange. Man forsgger dermed i god tid at
identificere eventuelle udfordringer og arbejde pa

lgsningsmodeller.

Status for indsatsomrader

1.uddannelsesplaner. Der foreligger uddannelsesplaner for
alle uddannelsessggende, der er ikke behov for yderligere

tiltag.

2.Rollen som forsker. Der arbejdes fortsat pa at gge
mulighederne for forskning i afdelingen. Vi foreslar dog, at
der fortsat er fokus pa omradet, hvilket ogsa er vore klare
indtryk, at afdelingen har. Se venligst indsatsomrade 3.

3. Rollen som kommunikator. Der arbejdes bevidst med
bade mundtlig og skriftlig kommunikation. Men primzert forud
for patientkontakt eller retrospektivt. Vi vurderer saledes
tilstreekkeligt niveau, men vi foreslar yderligere initiativer pa

omradet. Se venligst indsatsomrade 2.

Aftale mellem inspektorer og

afdelingen

Nr. 1

Indsatsomrade: Rollen som kommunikator

Forslag til indsats: Stagrre og mere systematisk anvendelse
af direkte observation/supervision ved stuegang eller
ambulatorie. Det kunne eksempelvis omfatte, at der pa visse
dage udveelges enkelt/enkelte patienter, hvor man arbejder
malrettet med kompetencen indenfor kommunikation.
Alternativt kunne man se pa mulighed for digital optagelse af
konsultationer mellem uddannelsessggende og patient. Man

kunne efterfglgende se/hgre konsultationerne- eventuelt




med tilstedehver af flere uddannelsessagende for pa den
made at minimere specialleegetiden. Optagelserne kunne
evt. ogsa inddrages i den manedlige supervision med
afdelingens psykolog.

Tidshorisont: 6 maneder

Nr. 2

Indsatsomrade: Sparring i vejlederrollen

Forslag til indsats: Afdelingens uddannelse af den enkelte
uddannelsessggende er centreret om hovedvejlederne. Vi vil
foreslar, at man fokuser pa udviklingen af denne rolle. Dette
for at sikre et ensartet hgit teoretisk niveau indenfor
medicinsk paedagogik, sikre ensartet vejledning og
kompetencevurdering mellem vejledere (daglige- som
hovedvejledere). Dette kunne for eksempel udmgntes ved
etablering af et vejlederforum, evt. placeret i relation til et
specialleegemgde. Man kan her overveje at drgfte de enkelte
uddannelsesggendes progression og hvordan denne bedst
understattes. Frygten i dele af afdelingen for at dette kunne
opfattes som at der tales bag ryggen pa de
uddannelsessggende mener vi kan imgdegas med krav om
feedback fra hovedvejleder til uddannelsessggende

efterfalgende.

Tidshorisont: 6 ma&neder




Nr 3.

Indsatsomrade: Rollen som forsker

Forslag til indsats: Man har i sommeren 2021 ansat
yderligere en forskningsansvarlig overleege og forventer at
denne fordobling af ressourcer vil have gunstig effekt for
muligheden for forskning. Der arbejdes med forskning pa
flere niveauer- bade hele ph.d-forlgb samt mindre projekter
og saledes bred mulighed for engagement indenfor omradet.
Saledes foreslar vi blot at man fortsat arbejder systematisk
videre med muligheden for forskning for
uddannelsessggende i afdelingen.

Tidshorisont 6 maneder




