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‘Det manglede da bare”

Skabe nye lgsninger til
et bedre aldre-liv
gennem en hjemme-
pleje, hvor alle kraefter
bidrager, og indenfor
den eksisterende
gkonomiske ramme.

“Yes we can’

Handlekraft hos bade
borgere og medarbejd-
ere, der med afsaet i et
tveerfagligt team tor
eksperimentere med
agile lgsninger, flek-
sible rammer og sam-
spil med aktive lokal-
miljger.

‘Gore det rigtige
og gore det rigtigt’

3 ar til at teenke ander-
ledes og gentaenke
centrale begreber og
undga faldgruber.



Borgere foler sig mere trygge
ved de medarbejdere, der
leverer hjeelpen.

(]
Det vi
o
o gerne vil
Borgere indgar =
i feellesskaber. Opna

At vi kan fastholde vores
medarbejdere ved give
storre indflydelse pa eget
arbejdsliv og dermed opna
storre arbejdsglaede

Borgere oplever, at
hjeelpen tildodeser deres
dagsaktuelle behov.

Borgere oplever, at den

hjeelp de far er med til, at

de hgjere grad kan varetage
daglige ggremal og vaere aktive.



Samspil PR
Sygepleje

Faellesskaber @



Nye rammer

Selvstyring | Tveerfagligshed | Ressourcer omkring borgeren | Vurdering taet pa borger

Team vurderer borgers behov for

Bev”llng af Indsats fr\a VISItator ............................... > hj&lp oe handler uden visitation
. . Fleksibel forebyggelses- og
Indsatsorienteret h]alp og stotte o > hjemmeplejeindsats

Monofaglig hjemmeplejegruppe med . .
opdeling i dag og aften =TT > Tveerfaglige teams pa tvaers af dag og aften
Medarbejdere, der udfgrer hjaelpen hos

Borgerbesag planlaegges af disponent > borgere’ p[an[aggep og tilrettelaegger
hjeelpen.

Mulighed for at arbejde med grupper af
------------------------------- > borger, fx organisere faelles aktiviteter,
gature o.l.

Hjeelpen planleegges udelukkende
i relation til den enkelte borger

Aktivitetsstyr‘et budget ............................... ) Rammestyret budget

Gruppeleder vagtplanlaegning - > Selvstyrende team planleegger egen arbejdstid



Hvis vi ser borgerne
som ejere af
hjemmeplejen,
hvordan skal den sa
organiseres?

Hvordan
understattes et
selvtilrettelaeggende
tvaerfagligt team
bedsti at lafte
opgaven og ikke
overse relevante
behov?

Hvordan stotter vi
borgeren med at
mestre hverdagen?

Hvordan styrker vi
sundhedsfremme
og forebyggelse
hos borgernei et
tvaerfagligt team?

Hvordan lgfter vi
i feellesskab?
- samarbejde med
borgers eget netvaerk
og civilsamfundet



Den enkelte og samlede gruppe af Brug af det samlede teams faglige
borgeres behov og gnsker i centrum pa og personlige kompetencer
borgermgder og planleegningsmgder

Hgj grad af medindflydelse Frihed til at handle og

og medbestemmelse V bruge ressourcerne klogt
Faelles ansvar for den Alle fagligt begrundede
samlede kerneopgave indsatser er relevante

- hvordan bidrager jeg?

"Gore det rigtige
og gore det rigtigt’
- Ny praksis



"Yes we can’
Men det er ogsa sveert...

Forelobige erfaringer
Ledelse - fra planleegger til coach

Glade for handlefriheden og fleksibiliteten, OG det kraever fokus

at fastholde nysgerrighed pa borgerne og kreativitet pa udferelsen

Teamstrukturen har oget samarbejdet med borgeren i fokus.
Medarbejderne finder det meningsfuldt og vurderer det hgjner
kvaliteten, OG det kraever tillid, respekt for fagligheder og mod til
at byde ind

Fleksible rammer giver fleksible indsatser og bedre mulighed for
at arbejde forebyggende og rehabiliterende til glaede for borgere

og medarbejdere, OG systematik pa borgermgader er afggrende



Borgerne former
systemet. Rekruttering
til teamet

Lederrollen - en ny
type af leder

Rekruttering til teamet

De forste er i gang -
hvad betyder det for de
naste?

Hvad er vigtig for dig?

Fokus pa
feellesskaber/trygheds-
boligerne

Vi anseaetter til
tidsrummet 07 - 23.30

Samspil mellem sygepleje,
klinik og forebyggelsen



Hvad er det rigtige?

Indsatsen folges af et omfattende evaluerings-setup - lobende ved
afpravning af nye greb - og midtvejs og afslutningsvis med en effektevaluering

| Borger Mal

Borgere indgar i faellesskaber. Medarbejdere oplever et gget handlings-
: og beslutningsrum i det daglige arbejde

Borgere foler sig trygge ved de :
medarbejdere, der leverer hjzelpen. Medarbejdere oplever, at det tvaerfaglige
: samarbejde skaber mervaerdi i det daglige

. . arbejde
Borgere oplever, at hjelpen tilgodeser

deres dagsaktuelle behov.

i Medarbejdernes arbejdsglaede gges ved at
Borgere oplever, at den hjaelp de far er deres faglighed bringes i spil pa en ny made
med til, at de hgjere grad kan varetage i det daglige arbejde
daglige ggremal og vaere aktive. :



Veer aben om det
eksperimenterende rum

Talmodighed - vi kender
ikke alle svar lige nu

Alle fagligt begrundede
indsatser er relevante: nyt
sprog skal traenes!

Vaer opmaerksom pa den gvrige
hjemmepleje og
samarbejdspartnere

udviklingen

Anbefalinger

Inviter borgerne med i

Kulturaendring tager tid! Brug
tid pa at treene medarbejderne

Ledelse - ny tilgange og nye
opgaver. Hver dag og hele tiden

Start med en mindre gruppe af
motiverede medarbejdere

Praktikken pa plads



Sporgsmal og
refleksioner til deling

\g

Selvstyrende team er ikke for alle
- men vi kan ikke undveere
medarbejdere i hjemmeplejen?

Hvad bliver | optaget af, nar | hgrer
vores oplaeg ?







Kgbenhavns Kommune Sidehoved

TILINTERNT BRUG

Selvstyrende tveerfaglige teams i hjemmeplejen Kabenhavns
Kommune er under overskriften “"Saet hjemmeplejen fri” i gang
med at afprgve selvstyrende tveerfaglige teams i hjemmeplejenii
to bolisomrader med inspiration fra den hollandske Buurtzorg
model. Det betyder bl.a. at medarbejderne, der i dagligdagen er
teet ved borgerne, i hgjere grad kan planleegge og handle pa
baggrund af borgers (dags)aktuelle behov for omsorg, tryghed og
naervar uden om den sadvanlige visitation. Fx er der ansat en
gruppefacilitator i stedet for en leder og fokus pa
socialpadagogiske indsatser i det ene boligsomrade.
Hjemmeplejeleder Annette Westengaard Gyldengren og
gruppefacilitator Christina Bilevits forteeller om de forelgbige
erfaringer, og hvad man bgr vare opmaerksom p4a, nar man
gnsker at ga i gang med at implementere selvstyrende teams i
hjemmeplejen.

45 minutteri alt, efterlad 10 min til spg
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