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Vision 

Byens Køkken ønsker at skabe madservice i ver-
densklasse. Vi vil inddrage alt den viden og erfaring, 
der findes på området som afsæt for udvikling af 
Madservice i Odense.  

Vores vision for Udviklingsforum er at skabe mulig-
heder for at tænke stort og nyt. Vi ønsker at facilite-
re et samskabende innovationsværksted, hvor der 
generes tanker og idéer til madserviceløsninger for 
Byens Køkken. 
 

Baggrund 

Udviklingsforum er en del af ”Projekt samskabende 
madservice – mere end mad”.  

Projektet har til formål at skabe fremtidens madser-
vice i samskabelse mellem de ældre borgere og kom-
munen – i dialog og feedback. Der tages udgangs-
punkt i den rehabiliterende tilgang. 

Projektet er støttet af ”Pulje for bedre mad til ældre i 
eget hjem”, udmøntet af Ældre- og Sundhedsmini-
steriet.  
 

Opgave 

Udviklingsforum har til opgave at komme med in-
put til udviklingen af morgendagens madservice. 
Vores mål er dermed ikke udvikling, der har en lang 
tidshorisont.  

Udviklingsforum arbejder på et overordnet, mere 
strategisk, plan, frem for det praktiske, driftsnære 
plan.   



 

Succeskriterier 

Udviklingsforum lykkes med sit arbejde, når forum 
bidrager til at skabe forandringsprocesser i Byens 
Køkken. Med andre ord: Når der skabes forstyrrelse 
i opgaveløsninger og når Udviklingsforums drøftel-
ser og anbefalinger er synlige i handlinger og udvik-
lingsindsatser i Byens Køkken/Mad & Måltider.  

 

Produkter 

Forud for hvert møde vil Udviklingsforums for-
mandskab fastlægge tema for mødet.  
Den tematiserede drøftelse vil som udgangspunkt 
tage afsæt i et oplæg om Byens Køkkens nuværende 
praksis indenfor området, samt allerede udarbejde-
de modeller og strategier. 
 
Alle tematiserede drøftelser i Udviklingsforum vil 
medføre udarbejdelse af anbefalinger til Byens Køk-
ken. 

 

Byens Køkken forpligter sig til at holde Udviklings-
forum løbende orienteret om, hvordan de udarbej-
dede anbefalinger arbejdes med og implementeres i 
Byens Køkken. 

 
 



Dokumentation 

Udviklingsforums arbejde dokumenteres via refera-
ter, korte film og udarbejdelse af indlæg til internt 
brug i Ældre- og Handicapforvaltningen i Odense 
Kommune, samt til eksternt brug, hvor det vurderes 
meningsfuldt.  

 

Organisering 

Udviklingsforum er sammensat af i alt 17 inviterede 
personer, der repræsenterer borgere, der modtager 
Madservice i Odense Kommune, interesseorganisa-
tioner og mad- og måltidsfaglighed. 

I bilaget til kommissoriet findes en oversigt over 
deltagere. 

Udviklingsforums formand er Gitte Breum, chef for 
Mad & Måltider.  

 
Næstformand vælges af og blandt Udviklingsforums 
medlemmer på første møde.  

Næstformand kan ikke være ansat i Odense Kom-
mune.  

 

Formandskab udarbejder dagsorden til møder i 
samarbejde med Jette Eggers, leder af Byens Køk-
ken og Claus Brandstrup, facilitator for Udviklings-
forum. 

 



Tidsramme 

Udviklingsforum afholder seks dagsmøder i perio-
den oktober 2018 – november 2019: 
 

31. oktober 2018 

15. januar 2019 

10. april 2019 

12. juni 2019 

11. september 2019 

27. november 2019 

 

Alle møder afholdes i tidsrummet kl.10-15 

  

Ressourcer 

Udviklingsforum faciliteres af ekstern konsulent, 
der fungerer som forummets facilitator og koordina-
tor.  

Udarbejdelse af referat foretages af en medarbejder 
i Mad & Måltider. 

 

Evaluering 

Udviklingsforums arbejde evalueres løbende gen-
nem dialog på møderne.  
Der udarbejdes afsluttende evaluering efter Udvik-
lingsforums sidste møde. Format for denne define-
res af formandskab i samarbejde med facilitator.  


