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Forord

Denne publikation samler de bedste ideer fra 9 kom-
muner, som har arbejdet med metoden ‘Ansvarlig ud-
skenkning’. Metoden er udviklet af Sundhedsstyrelsen
med sparring fra en ekstern arbejdsgruppe. Metoden
bygger pa danske og svenske erfaringer.

Dette hefte bygger pa evalueringen af de 9 lokalom-
raders arbejde.

‘Ansvarlig udskenkning’ sikrer, at alkoholbevillinger og
lejlighedstilladelser bliver en del af kommunens sam-
lede indsats for at forebygge alkohol- og stofproblemer.
Det vigtige er, at de mange aktorer, der skaber rammer-
ne for unges natteliv arbejder sammen om opgaverne,
samtidig med at bade onsker om et godt erhvervsliv og
forventninger om et trygt natteliv tilgodeses.

De lokale samarbejdspartnere er kommune, politi,
restauraterer og uddannelsesinstitutioner. Men ogsa
foreldre, detailhandel og taxa har deltaget. Samarbejde
pa tvaers med aktorer langt uden for kommunens og
sundhedsvasenets granser kan betale sig. Og det kan
lade sig gore, at fellesskabet tager ansvar og indgér
aktivt i at sikre de unge et trygt natteliv.

Kreativiteten er stor. Der bakkes op om at sikre
alkohol- og stofforebyggende perspektiver inden for
politiets tilsyns- og kontrolopgaver, i kommunens be-
villingsarbejde samt i de alkohol- og stofpolitikker, som
fx uddannelsesinstitutioner udarbejder. Fremrykning af
lukketider for restaurationer, @ndret gadebelysning er
andre eksempler pd @ndret praksis.

Vi haber med dette hafte at inspirere og anspore andre
kommuner og deres samarbejdspartnere til at bruge
metoden — “ansvarlig udskenkning”.

Sundhedsstyrelsen ensker at takke bade den eksterne
arbejdsgruppe, som har bidraget til ‘Ansvarlig ud-
skenkning’, for god og vigtig sparring og ikke mindst
takke for god opbakning fra de involverede kommuner.

Jette Jul Bruun, Enhedschef
Borgerrettet Forebyggelse
Sundhedsstyrelsen

December 2011
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Indledning

Malet med at indfore metoden ‘Ansvarlig udskaenk-
ning’ er et trygt natteliv med fornuftige rammer for de
unges ferden. Midlerne er samarbejde, dialog, falles
mél og aftaler, uddannelse samt kontrol.

En vigtig del af metoden er, at kommunen etablerer et
samarbejde om bevillings-/lejlighedstilladelses-opgaven,
der involverer de mange akterer og forskellige interes-
ser pa omradet. Selv om der er forskellige interesser
blandt aktererne, er der ogsi et falles udgangspunkt i
gnsket om at kombinere et trygt natteliv med et godt
erhvervsliv i lokalomridet. Relevante akterer i samar-
bejdet er kommune, politi, restauraterer, uddannel-
sesinstitutioner og de unge. Men mange andre aktgrer
kan vere relevante at inddrage - athangigt af de lokale

forhold.

Metoden ‘Ansvarlig udskenkning’ indeholder en noje
beskrevet opgave- og ansvarsfordeling.

Kommunen opfordres til at:

® ctablere og drive en samarbejdsgruppe med de rele-
vante aktorer

® beslutte hvorvidt bevillingsopgaven legges ind i
samarbejdsgruppen eller fortsat skal varetages i
bevillingsinstans/-bevillingsnavn

@ varetage opgaven med at udstede bevillinger med et
alkohol- og stofforebyggende sigte

® udarbejde en samlet restaurationsplan med alkohol-
og stofforebyggende perspektiver

® invitere lokalomréidets restauratorer til et arligt
dialogmede.

Politiet opfordres til at:

® udarbejde en samlet plan for lejlighedstilladelser
med alkohol- og stofforebyggende perspektiver

@ varetage opgaven med at udstede lejlighedstilladelser
med alkohol- og stofforebyggende perspektiver

@ varetage tilsyns- og kontrolopgaven med alkohol- og
stofforebyggende perspektiver.

Samarbejdets opgaver er at:

® ctablere en felles platform med felles faglig viden og
viden om lokalforhold

® indga felles aftaler, fx om at undgd hird udskenk-
ning og aggressiv markedsfering

@ give inspiration til restaurationsplan og plan for
lejlighedstilladelser

® vurdere behovet for og gennemfore kurser fx til
restaurationspersonale

® samarbejde om politiets tilsyns- og kontrolopgave

® sikre klare rammer for arbejdet gennem udarbejdelse
af lokale alkohol- og stofpolitikker, fx ved kommu-
nen, ved udskankningssteder og ved uddannelsesin-
stitutioner

® samarbejde med de unge

® afprove samarbejde om 16+ id-kort

® folge op pd initiativer.

Ni kommuner har i perioden 2010-2011 arbejdet med
Ansvarlig udskenkning. De ni kommuner er Born-
holm, Faxe, Herning, Holbzk, Holstebro, Kalundborg,
Sora, Stevns og Arhus. Kommunerne Holstebro og Ar-
hus havde i forvejen arbejdet med Ansvarlig udskenk-
ning i beslegtede projekter: “Byens Natteliv — helt
sikkert” fra 2008 og “Trygt Natteliv” fra 2004.



Kom godt fra start

De 9 modelkommuner har grebet samarbejdet om

‘Ansvarligt udskenkning’ forskelligt an. I de neste

kapitler beskrives de bedste ideer og erfaringer med
samarbejdet.

I alle modelkommuner har der varet arbejdet med al-
koholomréidet gennem lengere tid, og man har blandt
andet udarbejdet en alkoholpolitik. Dette er sket som
led i Sundhedsstyrelsens projekt ‘Alkoholforebyggelse i
kommunerne’. Der har derfor veret en felles forstaelse
af, hvad kommunen kan ggre pa alkoholomradet.

Alle kommunerne deltog i inspirationsmedet om ‘An-
svarlig udskenkning’, som Sundhedsstyrelsen atholdt.
Efterfolgende har man i alle kommuner:

® udpeget en tovholder

® ctableret en samarbejdsgruppe

® afholdt et opstartmede.

Processen med at etablere et godt samarbejde om ‘An-
svarlig udskenkning’ starter med, at kommunen skal
beslutte sammensztningen af samarbejdsgruppen og
afggre, hvordan opgaverne med at udstede bevillinger
og lejlighedstilladelser skal organiseres — om opgaverne
evt. skal lgses i samarbejdsgruppen.

Tro pa projektet

Som udgangspunkt havde nogle politikere beskedne
forventninger til, at et samarbejde med lokalomradets
restauraterer, uddannelsesinstitutioner m.fl. kunne
komme til at fungere: Var der overhovedet interesse
blandt disse akterer for at ®ndre rammerne for alkohol-
udskaenkning?

Men skepsis blev vendt til positive forventninger, da
overraskende mange ville deltage.

Jeg blev positivt overrasket

“Jeg var skeptisk pd forhdnd. Kommer der noget ud
af det? Men min holdning har aendret sig. Restaura-
torerne madte op. Opstartmadet var velbesogt. Jeg
blev meget positivt overrasket.”

(Borgmester)

Hold et opstartmade

Kommunerne peger pa, at det er afggrende at fi nogle-
aktorerne med fra starten, sa der hurtigt kan etableres
grundlag for en dialog om, hvordan man kan skabe et
tryggere festmiljo i kommunen.

Kommunerne indledte processen med at atholde et op-
startsmode om ‘Ansvarlig udskenkning’, hvor model-
len blev prasenteret, problemer og ideer blev dreftet og
opgaver fordelt.

To modeller for opstartmede

Der var to modeller for opstartmede: et offentligt
mede med en bred deltagerkreds, og et mindre mede
med ferre og pa forhind udpegede deltagere.

Offentlige opstartsmgder

| Faxe og Stevns valgte man at holde et feelles,
offentlig opstartsmade.

Man udsendte mere end 400 invitationer til be-
villingshavere, foreninger, ungdomsuddannelser,
salgssteder, der saelger alkohol, forsamlingshuse,
taxavognmaend, natteravne og alle andre, der er in-
volverede i salg af alkohol, natteliv og fest. Madet
blev endvidere annonceret og forhandsomtalt i den
lokale presse. Pa m@det meldte flere foraeldre sig til
at deltage i samarbejdsforum.

Der var et overraskende stort fremmeade - omkring
75 mededeltagere - med en god debat og efterfel-
gende opbakning til det videre arbejde.

Fordelen ved de offentlige opstartsmader er mange
deltagere og dermed fokus pa alkoholforebyggelse
hos en bred kreds af akterer. Det abner samti-

dig mulighed for en bredere deltagerkreds i det
samarbejdsforum, som efterfalgende nedszettes. Fx
melder en forzeldrerepraesentant sig til samarbejds-
forum. Herudover skaber den inddragende facon
genhgr i pressen. Denne type mgde forudsaetter en
del kommunale ressourcer.



Opstartsmade for udpegede deltagere

Pa Bornholm afholdt man mede for udpegede
medlemmer med cirka 20 deltagere fra kommu-
nen, politiet, restauratgrer, HORESTA, detailhandel,
Bornholms almene Gymnasium og Bornholms
Erhvervsskole samt politiske udvalgsmedlemmer fra
socialudvalget og barne-skoleudvalget.

Mgdet viste bred interesse fra alle sider for at indga
i et samarbejde og for et lokalt uddannelsestilbud
om Ansvarlig udskaenkning.

Fordelen ved opstartsmader for udpegede del-
tagere er, at kommunen kan sikre et overskueligt og
fleksibelt dialogforum helt fra begyndelsen - uden
brug af ret mange ressourcer. Til gengaeld skabes
der ikke i samme grad offentlig opmaerksomhed om
alkoholproblematikken som ved de store offentlige
meder.

I opstartsmederne deltog kommunale medarbejdere,
politi, politikere, bevillingshavere, reprasentanter fra
ungdomsuddannelser og forskellige former for ung-
domsklubber og foreninger. I flere kommuner deltog
borgmestrene i mederne, hvilket vidner om en hoj
politisk prioritering af projektet.

Skab faste rammer for samarbejdet

Samarbejdet om ‘Ansvarlig udskenkning’ bliver mere
stabilt — og mindre sarbart over for person-udskiftnin-
ger ol. — hvis det forankres i faste aftaler, og der sikres
jevnlig medeaktivitet

Samarbejdet er forankret i vores aftaler

“Samarbejdet her i kommunen har nu kert i mange
dr, og det er anerkendt pd alle niveauer. Samarbej-
det er fx indskrevet direkte i politiets samarbejds-
aftale med kommunen. Det giver tyngde og en
blastempling.”

(Repraesentant fra politiet)

Der vil ofte vare behov for, at kommunens samarbejds-
gruppe modes 2-4 gange arligt. Oftere i starten, og
sjeldnere ndr samarbejdet gir ind i en driftsfase.

Serg for fremdrift

Selv om samarbejdet kommer godt fra start, er det vig-
tigt fortsat at have fokus pa fremdrift og nye initiativer.
Ellers er der risiko for, at det hele gar i sta...

Samarbejdet skal vedligeholdes

“Samarbejdet er i drift, men det skal hele tiden
vedligeholdes og udbygges. Vi md ikke hvile pd laur-
baerrene. Vi er ngdt til at komme med noget nyt til
restauratarerne en gang imellem. Vi kan fx give dem
goodwill i pressen, hvis de deltager i kurser eller
searlige preeventive indsatser.”

(Repreesentant fra politiet)




Samarbejdsforum

Alle kommuner har nedsat et samarbejdsforum til at
varetage arbejdet med ‘Ansvarlig udskenkning’, her-
under give input til planer for bevillinger og lejligheds-
tilladelser.

Erfaringer fra samarbejdsfora

Der bor afsettes god tid til, at deltagerne i samarbejds-
forum kan udveksle viden, erfaringer og synspunkter
med henblik pa at né frem til et felles grundlag.

Det er vigtigt at sikre teet sammenhang mellem arbej-
det i samarbejdsforum og bevillingsnzvnet, siledes at
tildeling af bevillinger kan ske ud fra tankegangen bag
‘Ansvarlig udskenkning’. Det kan fx ske ved, at reprae-
sentanter for bevillingsnavnet indgar i samarbejds-
forum.

Der ber afsettes ressourcer til at sikre betjening af sam-
arbejdsforum og til at understotte de initiativer, som
samarbejdsforum setter i vark.

Deltagere fra kommune, politi,
restauraterer og uddannelsesinstitutioner

I de fleste kommuner er de kommunale reprasentanter
i samarbejdsforum - udover tovholderen - reprasen-
tanter fra omriderne SSP, sundhed og omsorg, bern og
unge og lidt mindre hyppigt omraderne social, kultur
og fritid.

Politiet er reprasenteret i alle samarbejdsfora. Restau-
ratorer og uddannelsesinstitutioner indgar i de fleste
samarbejdsfora. Endvidere er der athangigt af lokale
forhold forskellige andre reprasentanter — typisk fra
bevillingsnavn, transportfirmaer og politikere.

I et par kommuner har der ogsa indgéet reprasentanter
fra dermandene i samarbejdsforum. En kommune

har desuden en engageret forelder med i samarbejds-
gruppen, en anden har en representant for detailhan-
delen.

De eksterne samarbejdspartnere udtrykker generel til-
fredshed med at indgé i samarbejdsforum og peger p4,
at det i mange tilfelde har styrket deres arbejde. Det

styrker det forebyggende arbejde, at der opbygges per-

sonlige relationer, som gor det lettere at tage kontake til
hinanden og samarbejde.

Styrker det forebyggende arbejde

At deltage i et samarbejdsforum - og danne tverfaglige
netverk med de ovrige - styrker bevidstheden om og
mandatet til at skabe gode rammer for alkoholud-
skenkning. En reprasentant fra en uddannelsesinsti-
tution peger pa, at det er en fordel, at der kommer

‘pres udefra’ i forhold til de alkoholproblematikker, der

eksisterer pa uddannelsesinstitutionerne.

Gor det lettere at tage kontakt

Aktorernes personlige kendskab til hinanden i samar-
bejdsgruppen gor det lettere at tage kontake, nar der
er brug for det i festmiljoet. Det giver tryghed, og det
betyder samtidig, at der i hgjere grad samarbejdes pa
forkant af evt. problematiske episoder i festmiljoet, og
at evt. uheldige samarbejdssituationer lgses hurtigt.
Bade politi og restauraterer udtrykker tilfredshed med
de nzre samarbejdsrelationer:

Problemerne bliver lgst i fred og ro

“Samarbejdet giver mening. Jeg har vaeret her i
politikredsen i 21 dr og kender hele omrddet godt.
Samarbejdet om Ansvarlig udskaenkning har givet os
gode samarbejdsrelationer til restauratarerne. Det
er vigtigt at fd sat ansigter pd. Nar ferst vi sidder
sammen i fred og ro, er det hele meget nemmere

at gore noget ved end i de akutte situationer. Hvis
der opstdr problemer, skriver eller ringer restaura-
tarerne til mig, fordi de kender mig fra samarbejds-
forum, og sd kan jeg formidle tingene videre til vore
nattepatruljer.”

(Repraesentant for politiet)

Vi har faet et fantastisk godt samarbejde

‘Jeg synes, at det er et fantastisk godt samarbejde.
Alene det at vi har dbnet op med mere kommuni-
kation med kommune og politik er vigtigt. Vi har
opbygget personlige relationer (..) Selve konceptet
med Ansvarlig udskaenkning er ganske udmaerket.”

(Diskoteksejer)



/¥

Medferer @ndringer i bevillingspraksis

Nir aktererne medes i et samarbejdsforum opstar der
mulighed for at drefte rammer for bevillinger og lejlig-
hedstilladelser ud fra ‘Ansvarlig udskankning’. Det kan
give inspiration fx til @ndringer i politiets bevillings- og
tilsynspraksis.

I Bornholm vil man eksempelvis stille krav til ung-
domsuddannelserne om en alkoholpolitik, nir de seger
om lejlighedstilladelser.

Samarbejde inden for de enkelte brancher

Deltagelse i samarbejdet betyder, at repraesentanter
inden for de enkelte brancher indgir samarbejde.

Alle uddannelsesinstitutionerne beliggende i Holbzk er
siledes i gang med en felles proces om at skerpe hold-
ningerne til alkohol pa uddannelsesinstitutionerne.

Restauratgrer etablerer netvark. Siledes har restaura-
torer i et lokalomrade etableret en restauratorforening.
Det har betydet, at man taler med kolleger, der ikke
efterlever kommunens vilkar om at begrense hird
udskankning, som kan anspore til umideholdende
alkoholindtagelse ved fx konkurrencer, aggressiv mar-
kedsfering over for unge og lignende. Der er ogsa et
eksempel pa, at dormend har etableret et netvark.

Sterre sammenhaeng, hvis der er
personsammenfald

Nir der er personsammenfald mellem samarbejds-
forum og kommunens bevillingsinstans/-nzvn, giver
det mulighed for, at den forebyggende indsats bliver
inddraget i restaurations- og lejlighedstilladelsesplaner
samt bevillingspraksis.

Flere kommuner har netop gennem personsammenfald
sikret samarbejdsforum som en vigtig inspirationskilde
til arbejdet i bevillingsinstansen/-navnet og til udform-
ningen af restaurationsplanerne.

Formanden for bevillingsnaevnet er ogsa med

i samarbejdsforum

“Vi har blandt andet haft den fordel, at formanden
for bevillingsnaevnet har vaeret med i samarbejdsfo-
rum, og det har haft betydning for restaurationspla-
nen og bevillingerne. Man gdr ansagninger igennem
pd en anden madde, ndr vi har dreftet Ansvarlig
udskaenkning’” med formanden.”

(SSP-konsulent, politiker og medlem af samarbejds-
gruppen)



Bevillingsnaevn

Det er kommunen, der - i samarbejde med politiet

- giver alkoholbevillinger og regulerer vilkirene for
disse. Opgaven kan typisk vare forankret i kommunens
gkonomiudvalg eller erhvervs- og beskeftigelsesudvalg.
Politiet har tilsvarende ansvar for at udstede lejligheds-
tilladelser.

Kommunen kan nedstte et egentligt bevillingsnazvn
til at varetage denne myndighedsopgave. Navnet kan
besté af op til seks personer, herunder politiet.

De fleste kommuner havde i forvejen nedsat et bevil-
lingsnaevn. Flere af de ovrige kommuner nedsatte eller
er pa vej til at nedsatte et bevillingsnaevn i forlengelse
af projektet. Det er en stor og vigtig opgave for bevil-
lingsnzvnene at udarbejde en restaurationsplan, se
naste kapitel.

To muligheder for at organisere
bevillingsopgaven

I projektet blev der lagt op til, at bevillingsopgaven or-
ganisatorisk kunne lgses i samarbejdsorganet eller som
hidzil i et selvsteendigt organ.

Ingen af kommunerne lagde bevillingsopgaven ind i
samarbejdsforum. Men kommunerne sikrede pa for-
skellig vis inspiration fra og samarbejde med samar-

bejdsforum.

Det er en god idé, hvis formanden for bevillingsnavnet
er reprasenteret i samarbejdsforum. Det giver serlige
muligheder for at prage bevillingspraksis.

Bevillinger tildeles i forhold til vores mal om
et trygt natteliv

‘Jeg deltager som formand for bevillingsnaevnet
bdde i samarbejdsforum om trygt natteliv og i kom-
munens alkoholforebyggelsesudvalg.

Hvis politiet indkalder en restaurater til ‘kamme-
ratlig samtale’, deltager jeg ogsd, og det vil indga
som en del af grundlaget for fornyelse af bevillin-
gen. Restauratarerne vil meget gerne samarbejde
med os.

Pd den mdde har vi aendret vores praksis i bevil-
lingsnaevnet, sa vi hele tiden kan tildele bevillinger
i forhold til ideerne med trygt natteliv og Ansvarlig
udskaenkning””

(Formand for bevillingsnaevn, med i samarbejdsforum)

@get samarbejde med politiet

I kommunen kan man indfere som praksis, at poli-

tiet videregiver relevante tilsynsoplysninger til bevil-
lingsinstansen/-navnet. Oplysningerne kan benyttes i
forbindelse med behandlingen af bevillingsansegninger.

Vi kontakter bevillingsnaevnet ved uregel-
maessigheder

"Vi har et smidigt samarbejde med bevillingsnaev-
net. Det gaelder fx, hvis vi stader pd uhensigtsmaes-
sigheder — ikke egentlige lovovertraedelser — sd kan
vi drofte det med bevillingsnaevnet.”

(Repraesentant for politiet)



Kan viderefgre arbejdet fra
samarbejdsforum

Bevillingsnavnet kan overtage opgaverne i samarbejds-
forum, hvis det ikke skennes relevant at fortsette med
et samarbejdsforum pé langt sigt. Det kan fx forekom-
me i sma kommuner med ingen eller fi uddannelses-
steder og restaurationer.

Bevillingsnavn og ungdomsrad overtog
opgaverne

Stevns har ingen uddannelsesinstitutioner og meget
fa restauranter og udskaenkningssteder. Efter indstil-
ling fra samarbejdsforum har kommunalbestyrelsen
besluttet at oprette et bevillingsnaevn, der aktivt
forholder sig til bevillingsans@gninger ud fra tanke-
gangen bag ‘Ansvarlig udskaenkning’.

Kommunalbestyrelsen har ogsa besluttet at oprette
et ungdomsrad med repraesentanter fra kommu-
nens fem skoler og ungdomsorganisationer. Ung-
domsradet skal blandt andet arbejde med alkohol.
Samarbejdsforum forventes fremover at blive
sammenkaldt, hvis der dukker problemer eller sager
op, som ikke kan behandles i bevillingsnaevnet eller
Ungdomsradet.




Restaurationsplan

og plan for lejlighedstilladelser

I modellen indgér, at kommunens bevillingsinstans
udarbejder en restaurationsplan og at politiet udarbej-
der en plan for lejlighedstilladelser med et alkohol- og
stofforebyggende sigte. I nogle kommuner indgar pla-
ner for lejlighedstilladelser i restaurationsplanen. Andre
steder er de to planer adskilte.

Ved at udarbejde en samlet plan med mal og vilkar for
bevillingspraksis og for lejlighedstilladelser gives der
mulighed for, at de alkohol- og stofforebyggende aspek-
ter udvikles og ses i sammenhang, og at planerne kan
gores tydelige og synlige for de mange aktorer. Pa den
méde kan den samlede plan blive et veerktej i samarbej-
det om bevillinger og lejlighedstilladelser og bidrage til
at skabe og fastholde et trygt natteliv.

Lokalomradets restauratgrer, uddannelsesinstitutioner
m.fl. kan gennem deres deltagelse i samarbejdsforum

sikre, at deres stemme bliver hort - og i nogle tilfalde
fa indflydelse pa udformningen af planerne. Alle sam-
arbejdsfora har pé forskellig vis arbejdet med og givet
inspiration til bevillingsinstansens/-navnets restaura-

tionsplaner og/eller planer for lejlighedstilladelser.

To kommuner havde i forvejen restaurationsplaner. I
de gvrige kommuner har ‘Ansvarlig udskenkning’ sat
gang i udarbejdelse af planerne. Fire kommuner har
udarbejdet planerne, andre er pa vej, en enkelt har
endnu ikke taget stilling til evt. udarbejdelse af plan.
En lignende udvikling gelder for planer for lejligheds-
tilladelser.




Formuleres pa baggrund af input fra
samarbejdsforum

Ved udformningen af planer for bevillinger og lejlig-
hedstilladelser spiller input fra samarbejdsforum en
vigtig rolle.

En fordel ved samarbejdsforum er den brede sammen-
sztning af deltagerne, hvor nogle er fagfolk, der kan
bidrage med erfaringer inden for det alkohol- og stof-
forebyggende omride - og andre er fx restauratgrer og
taxachaufferer, der kan bidrage til diskussionerne med
deres forstehindskendskab til festmiljoets vilkir og
problemomrader.

Vi ved, hvad der sker

“Vi kan fortzelle, hvad der sker ude i nattelivet,

og Vi har blandt andet faet sat fokus pa at rykke
lukketider frem. Langsomt er vi pa vej mod at rykke
lukketiden frem fra kl. 4 til kl. 2.”

(SSP-konsulent)

Samarbejdsforum kan séledes vare en vigtig inspirator
til arbejdet i bevillingsnavnene og til udformningen af

planer for bevillinger og lejlighedstilladelser.

Restaurationsplanen saetter rammer

Nir planerne med bevillinger og lejlighedstilladelser
bliver formuleret med et alkohol- og stofforebyggende
sigte, er det ikke lengere op til den enkelte restaurator
at vurdere, hvilke rammer der skal gzlde for stedets
alkoholudskenkning. Planerne danner et fast grundlag
for aktererne at forholde sig til.

Samtidig bliver det lettere at gi i dialog med de kolle-

ger, der overskrider rammerne.

Nemmere at tale med kolleger, der laver

hard udskaenkning

“Vi har i kommunen en restaurationsplan, der laeg-
ger op til, at vi skal begraense hdrd udskaenkning.
Den gor det nemmere at tale med kolleger, der laver
hdrd udskaenkning. For var det politiet, der kontrol-
lerede os, nu har vi ogsa en slags kollegial kontrol.”

(Diskoteksejer)

Planen angiver vilkar for fornyelse af
bevillinger

En restaurationsplan kan indeholde tidsramme for be-
villinger. En kommune har eksempelvis gnsket en tat
opfelgning pa bevillinger i omrader af byen med tette
festmiljoer.

Bevillingerne skal fornyes hvert andet ar

“Vores natteliv er primaert i midtbyen, og her skal
bevillingerne fornyes hvert andet dr, sa denne be-
stemmelse vil snart vaere et vilkdr for alle.”

(Formand for bevillingsnaevn, med i samarbejdsforum)

Planen kan indeholde krav om en
alkoholpolitik

En restaurationsplan og plan for lejlighedstilladelser
kan eksempelvis indeholde krav om alkoholpolitik
og ansvarlig udskenkning som betingelse for at opna

bevilling.

I en kommune har man saledes overvejet at gore det til
et vilkar for at fi kommunal stette, at foreningen har
formuleret en alkoholpolitik. Ideen er, at udskenkning
af alkohol til foreningernes fester skal bygge pa ‘Ansvar-
lig udskenkning’, og at dette kan vare en forudsztning
for at fa stotte.

Inspiration fra samarbejdsgruppen pavirker
lejlighedstilladelserne

“Vi har set pd forsamlingshusfester og lejligheds-
tilladelser. Her vender vi sagerne jaevnligt, og vi
leegger vaegt pa at kunne radgive forsamlingshuse
og foreninger om, hvordan de skal arrangere ung-
domsfester, sd de ikke overtraeder loven. Pd samme
mdde arbejder vi med restaurationsplanen, hvor vi
i bevillingspolitikken forsager at fare vores alkohol-
politik ud i livet.”

(Formand for bevillingsnaevn, med i samarbejdsforum)
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Politiets tilsyn og kontrol

Politiet forer tilsyn i nattelivet, fx gennem uanmeldte
besog for at kontrollere, at der ikke udskenkes alko-
hol til unge under 18 ér og til sterkt berusede gaster.
Politiet kan indkalde restauraterer til samtaler, hvis der
sker overtredelser af bestemmelserne.

I flere samarbejdsfora har man dreftet politiets tilsyns-
praksis. Politiet har orienteret om, hvordan tilsynene
udferes, og hvad tilsynene har givet anledning til.

I nogle kommuner har man som praksis, at politiet
videregiver relevante tilsynsoplysninger til bevillings-
navnet. Oplysningerne benyttes i forbindelse med
behandlingen af bevillingsansogninger.

Sterre samarbejde giver bedre resultater
Politiets deltagelse i samarbejdsforum kan fa stor be-
tydning for deres samarbejde med restauratorer, fordi
parterne har fiet opbygget en relation, der kan bruges i
det daglige arbejde.

Smidigt samarbejde fordi vi kender hinanden
‘Restauratarerne ringer fx efter en travl weekend,
hvor der har veeret en episode eller en politipatrulje,
der ikke har tacklet en situation hensigtsmeessigt.
Det kan vi drofte i ro og mag.”

(Repraesentant for politiet)

Konkrete aendringer

Samarbejdet mellem politi og restauratorer kan fx
indeholde udveksling af oplysninger, eget patruljering
i gaderne om natten, hyppigere kontrol, hjelp til op-
klaring af uheldige episoder i nattelivet og vejledning i
sikkerhedsforanstaltninger.

Det ogede samarbejde er til gavn for sivel restauratorer,
uddannelsesinstitutioner, politi og gester i festmiljoet.

Vi er blevet medspillere i stedet for mod-
spillere

“Specielt med politiet har vi faet et rigtigt samar-
bejde. Vi samarbejder om oplysninger. Vi mades en
gang imellem, og der er en gensidig respekt. De ko-
rende patruljer kommer forbi, ndr vi dbner fredag-
lerdag, og vi hilser lige pa betjentene og fdr deres
direkte nummer, hvis der brug for at tilkalde dem.
Det giver en tryghed.

Vi har ogsa haft politiet hernede og gennemgd

vores overvdghing. Hvis der har veeret en episode
hernede, fdr politiet lige et usb-stik med sekvenser
fra kameraerne. Sd er sagerne typisk opklaret naer-
mest med det samme. Vi har ogsd en ordning med,
at nye betjente kommer forbi og hilser pd os og ser,
hvor nadudgange er. Sd kender de stedet. Vi har faet
politiet som en medspiller og ikke modspiller.”

(Diskoteksejer)

Mere skarpe pa, hvornar fester skal vaere
lukkede

“Vi har haft glaede af samarbejdet i forhold til
uddannelsesinstitutionerne. Vi har sammen med ud-
dannelsesinstitutionerne fdet klarhed over, hvornar
der holdes lukkede og dbne fester, hvor fremmede
kan deltage. Pd den mdde er der kommet styr pd
reglerne sa unge under 18 dr ikke kan kabe alkohol
ved dbne fester. Det er der sat en stopper for nu.

Uddannelsesinstitutionerne er blevet meget skar-
pere pd, hvordan festerne skal holdes, og restaura-
tarerne finder det positivt, at vi som politi regulerer
omrddet. Det er ikke rimeligt, at helt unge kan
drikke sig i hegnet til en skolefest, samtidig med at
restauratarerne far bader for at udskaenke til de
samme, fordi de ikke er gamle nok.”

(Repraesentant for politiet)



Faelles platform

Ert vigtigt fundament for samarbejdets virke er at der
dannes en felles platform for fzlles viden om alkohol-
omradet, og hvad der sker lokalt.

Brug tid

[ alle samarbejdsfora er der derfor brugt megen tid pa
droftelser med henblik pa at finde en falles platform. I
et interview med en reprasentant fra politiet udtrykkes
vigtigheden af at arbejde i samme retning.

Vi nar resultater, nar vi arbejder sammen

“Vi har rigtig gode erfaringer med ‘Ansvarlig ud-
skaenkning’. Det skyldes ikke mindst vores relationer
med vores eksterne samarbejdspartnere. Vi opnar
resultater, ndr vi arbejder i samme retning. Vi har
samme indgangsvinkel som kommunen til restau-
ratarerne. Vi har en faelles front — som politi er
vores udgangspunkt lovene. For kommunen er det
forebyggende og sociale aspekt udgangspunktet.”

(Repraesentant for politiet)

Brug deltagernes kompetencer

For at skabe et vidensbaseret fundament at tage be-
slutninger pé er det gavnligt at lade deltagere med
forskellig faglig baggrund bidrage med oplag fra deres

fagomréder.

I flere samarbejdsfora har politiet fremlagt statistikker
over alkoholrelaterede ulykker og voldshandlinger, og
SSP-konsulenter har fortalt om forholdene blandt de
unge i nattelivet. Man har ogsé trukket pa Sundheds-
styrelsens publikationer, herunder “Tal pa alkohol i

kommunerne’.

Fa ogsa tilfert viden udefra

Oplagsholdere fra andre organisationer og med viden
om alkohol- og stofomridet kan bidrage til yderligere
at kvalificere droftelser og skabe felles platform.

Oplaeg fra eksterne fagfolk

| Sorg, Holbaek og Kalundborg har man indledt et
samarbejde med Center for Rusmiddelforskning
med henblik pa at fa undersegt de unges alkohol-
vaner og holdninger i skolerne. Undersggelsen er
brugt som oplaeg til en temakonference for sko-
lerne.

| en kommune har man haft eksterne oplaeg om lov-
givningen, hvilket har bidraget til at skabe klarhed
omkring de juridiske rammer for skolefester — til
glaede for skolerne, politiet og restauratgrerne.

Nir det lykkes at skabe en felles platform, har del-
tagerne i samarbejdsforum et godt udgangspunkt for
planlegning af en rekke felles initiativer.
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Faelles aftaler

De vigtigste lokale akterer er - udover kommunen og
politiet - restauratgrerne, uddannelsesinstitutionerne
og foreningerne. Afthangigt af lokale forhold kan
samarbejdet ogsd omfatte andre aktorer, som fx natte-
ravnene, detailhandel og taxaselskaber.

Aktorerne har meget forskellige tilgange til ‘Ansvarlig
udskenkning’. Restauratererne lever af at szlge alkohol
i konkurrence med andre restauratorer. Politiet skal
sikre, at lovgivning i forbindelse med udskenkning

af alkohol bliver overholdt. Kommunen har et sund-
hedsmassigt og socialt perspektiv pé alkoholforbrug.
Kommunen har endvidere et gnske om at sikre et godt
erhvervsliv, og sa er kommunen ogsé selv arranggr af
fester for borgerne. Uddannelsesinstitutionerne arran-
gerer fester for unge, og har en interesse i at regulere
adgangen til alkohol pd institutionerne til fester og
studieture.

Selv om der er en rekke forskellige interesser, har de
mange aktorer en stor felles interesse i at skabe et trygt
natteliv.

Milet er - som en formand for et bevillingsnavn har
udtryke det - pa den ene side at sikre et trygt og sjovt
natteliv og pd den anden side sikre, at restauratorerne
kan tjene penge. Interesserne er forskellige, men er ikke
nedvendigvis mods®tninger.

Et vigtigt redskab i arbejdet for at sikre et trygt natteliv
kan vere felles aftaler mellem restauratgrerne.

Aftaler om ansvarlig udskaenkning

Aftalerne kan eksempelvis handle om at begranse hard
udskenkning, som kan anspore til umiadeholdende
alkoholindtagelse ved fx konkurrencer, aggressiv mar-
kedsforing over for unge og lignende.

Aftale om certificeringsordning, der kan
bruges i reklamegjemed

I Arhus har man gennemfert en certificeringsord-
ning, hvor restaurationer og vaertshuse kan lade sig
certificere pa frivillig basis.

Restauratererne kan efterfelgende reklamere med
certifikatet over for kunderne.

Af certifikatet fremgar, at stedet blandt andet
forpligter sig til at have en rusmiddelpolitik og
forebygge brug af illegale stoffer. Certifikatet er
underskrevet af politidirekteren, borgmesteren og
Restauraternetvaerket i Arhus.

Aftaler om falles handleplaner

De falles aftaler kan ogsa indeholde retningslinjer til
personalet for, hvordan de skal undga problemer i nat-
telivet - og tackle problemerne, hvis de alligevel skulle
opsta.

Aftale om feelles handleplan ved problemer
i nattelivet

| 2007 udarbejdede restauratgrforeningen i Holste-
bro Kommune en politik om stoffer i samarbejde
med ‘Trygt Natteliv’ og projekt ‘Narko ud af byen’.
Den er netop blevet revideret pa Trygt Nattelivs
kursus for restaurationspersonalet.

Restauratgrerne har deres egne politikker for perso-
nalet mht. alkoholindtagelse i arbejdstiden. Nogle
har nultolerance, mens andre tillader begraenset
indtag. Mht. dermaendene er der pa samtlige re-
staurationer nultolerance over for alkohol i arbejds-
tiden.

Handleplanen indeholder bl.a. klare regler for, hvor-
nar gaester skal udvises, og at tryghed er en feelles
sag for hele personalet.

Alle de restaurationer, der ligger i midtbyen og har
med de unge at gore, er med i restauraterforenin-
gen. Derudover deltager flere restaurationer i de

omkringliggende byer, som hgrer under Holstebro.

Alle stotter op om narkopolitikken, og iseer der-
mandsnetvaerket bruger handleplanen.



-i;

Aftaler om at skabe dialog om ‘Ansvarlig
udskaenkning’

I en kommune har droftelser i samarbejdsforum fert
til oprettelsen af en brancheforening, som skal skabe
dialog mellem restauratorerne om ‘Ansvarlig udskenk-
ning.

Vi udveksler erfaringer og samarbejder internt
“Vi har lavet en restauraterforening, hvor vi har
lavet erfaringsudveksling med hinanden. Det gar, at
vi ikke bare er konkurrenter, men ogsa kolleger.

Og Vi har et internt samarbejde, der blandt an-
det har fort til et dermandsnetvaerk, der snakker
sammen. Hvis en gaest bliver udvist et sted, bliver
vedkommende ogsd udvist alle andre steder.”

(Diskoteksejer)

I nogle kommuner udger spergsmalet om at begranse
hird udskenkning ikke et egentligt diskussionspunkt
for restauraterer, idet det indgar som vilkér for at opné
alkoholbevilling. Men samarbejdet om at overholde
dette vilkdr kan vere et samarbejdsaspekt for restaura-
torerne.

Vi har faet gensidig kontrol

“For var det politiet, der kontrollerede os, nu har vi
ogsd en slags kollegial kontrol.”

(Diskoteksejer)
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Alkohol- og stofpolitik

I modellen anbefales klare rammer for arbejdet, blandt
andet i form af en alkohol- og stofpolitik.

Hvis kommunen, restaurationerne, uddannelsesinsti-
tutioner og andre lokaliteter for lejlighedstilladelser fx

halballer ikke allerede har en alkohol- og stofpolitik,
foreslar Sundhedsstyrelsen, at den udarbejdes.

I samarbejdsforum kan man generelt drefte udform-
ning af alkohol- og stofpolitikker, og hvordan man kan
gennemfore dem lokalt.

For nogle politikomrider har samarbejdsforum varet
direkte involveret i processen med at skabe politikken,
hvorimod det pa andre politikomrader har veret en
proces for den enkelte aktor.

Ikke alle politikomrader har egnet sig for en felles
proces, men der, hvor det er gennemfort, har det til
gengzld kunne danne felles ramme for de mange
involverede aktorer. Alle kommunerne, har som led i
projektdeltagelsen udarbejdet en kommunal alkohol-
politik med tilhgrende handleplaner pi en rekke om-
rader, blandt andet for tilgengelighed til alkohol.

Ogsa restauranter og uddannelsesinstitutioner har ud-
arbejdet politikker eller igangsat processer, der skal fore
til konkret politikudvikling.

Uddannelsesinstitutioner er med

Uddannelsesinstitutionerne er repraesenteret i de fleste
samarbejdsfora, hvor man typisk har dreftet udform-
ning af alkoholpolitikker, og hvordan man kunne gen-
nemfore dem lokalt.

I Holbzk har uddannelsesinstitutionerne i en fzlles
proces i samarbejdsforum arbejdet hen imod at skabe
felles alkohol- og stofpolitikker. Representanter fra

de to storste uddannelsessteder deltog pa direktor- og
rektorniveau, herudover har politi og SSP-konsulenten
veret med i samarbejdsforum.

Samarbejdsforum har spillet en vigtig rolle som facilita-
tor af et samarbejde om alkohol pa tvers af institutio-
nerne.

Milene for samarbejdet i Holbak har varet:

® Fzlles aftaler mellem kommune, politi og ungdoms-
uddannelsesinstitutionerne om alkohol og unge.

® Felles holdning blandt uddannelsesstederne til om-
radet omkring unge og alkohol.

® Formidling af de falles holdninger og aftaler.

® At kommune, politi og uddannelsesinstitutionerne
deler viden om de metoder, som virker i forhold til
alkohol og unge.

® At uddannelsesinstitutionerne i Holbek Kommune
har udarbejdet en alkoholpolitik inden udgangen af
2011.

® At afprove og udvikle nye metoder til at de unge har
en ansvarlig adferd med alkohol.

Vores holdninger til alkohol skaerpes

“Vi har madtes nogle gange i samarbejdsforum og
droftet vores holdninger til alkohol pd uddannelses-
institutionerne.

Der er jo to aspekter: dels hvad vi vil give adgang
til at drikke til fester og studieture, dels hvad vi gor
med elever, der har alkoholproblemer. Vi er i gang
med en proces, hvor vores holdninger til alkohol
skaerpes, og det har samarbejdet understottet.

Det er en udmeerket ide, at nogle udefra faciliterer
det samarbejde. Det er jo en del af kulturen, at der
drikkes pd uddannelserne. Der skal nok komme lidt
pres udefra pd os for, at der sker noget. Vi har jo
problemer med alkohol, og det er vigtigt, at vi gor
noget ved det. Mdske skal alkohol helt forbydes pd
uddannelsesinstitutionerne, lige som rygningen. Det
kraever nok lovgivning.”

(Repraesentant for uddannelsesinstitution)

I Bornholm har nogle uddannelsesinstitutioner ved-
taget en alkohol- og stofpolitik, og flere er pa vej, se
eksempel side 18. Dette arbejde folges op af politiet,
der vil stille krav om alkoholpolitik, ndr ungdomsud-
dannelserne soger om lejlighedstilladelser.

I et andet eksempel er der endnu ikke udarbejdet en
egentlig politik, men uddannelsesinstitutionerne er
gennem deltagelse i samarbejdsforum blevet mere klare
pa, hvordan festerne skal holdes. De positive folger har
veeret et intensiveret samarbejde politi og festarranggrer
imellem.



Pa restaurationsomradet

I Holstebro udarbejdede restauraterforeningen i samar-
bejde med “Trygt Natteliv’ en felles politik vedrerende
stoffer.

Nir det gelder politik for serveringspersonalets om-
gang med alkohol i arbejdstiden er politikkerne deri-
mod udarbejdet pa de enkelte arbejdspladser. Nogle
har nultolerance, mens andre tillader alkoholindtagelse
i begrenset omfang. Nir det gelder dormend, er der
nultolerance over for alkohol i arbejdstiden.

I Herning har diskoteksejer udarbejdet en alkohol- og
stofpolitik for de ansatte. Politikken involverer bide
de personalemassige perspektiver vedrerende alkohol-
indtagelse i arbejdstiden, men ogsa regler i forbindelse
med udskankning til gaster. Til inspiration for om-
radets gvrige restaurationer har diskoteksejeren tillige

udarbejdet en guide for udvikling af politik.

Eksempler vedrgrende alkohol- og stofpolitikker

Eksempel pa guide til alkohol- og stofpolitik inden for restaurationsomradet
Guide udarbejdet med restaurationsbranchen i tankerne
En rusmiddelpolitik ber opdeles i folgende punkter:

Formal
@ Uddyb hvorfor denne rusmiddelpolitik er vigtig og for hvem den er geeldende

® Er der forskellige politikker for forskellige personalegrupper skal dette specificeres

Indhold, afgraensninger og sanktioner

® Definer rusmiddel og klarger politikken for de to kategorier alkohol og euforiserende stoffer

® Uddyb her de gzeldende regler for alkohol pa arbejdspladsen

® Gor det klart og tydeligt om og i hvilke situationer det er i orden at drikke

@ Specificer begrebet at drikke evt. ved meengde eller typer af alkohol

® Klarger hvilke sanktioner der er ved brud pa de geeldende regler

@ Ved forskellige sanktionsformer bar de uddybes og klargeres ved hvilke forhold de traeder i kraft
® Uddyb sanktionerne og de videre muligheder for hjeelp og vejledning

For hvem er rusmiddelpolitikken gaeldende og pa hvilke tidspunkter
@ Hvis politikken kan variere afhaengig af arbejdstid, sted, og personalegruppe skal dette udspecificeres

® Er der forskellige sanktioner i henhold til ovenstaende skal dette ligeledes uddybes.

Det tilrades at rusmiddelpolitikken formuleres sa klart og entydigt som muligt samt at denne rusmiddel-
politik ses som et forebyggelsesveerktgj frem for et trusselsredskab.

Udarbejdet af Bosse, Trygt Natteliv-koordinator for Restauratarforeningen Herning af 2010.
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Eksempel pa en alkohol- og stofpolitik

Campus Bornholms alkohol- og rusmiddelpolitik

Overordnet politik

Pa Campus Bornholm tager vi ansvar for hinanden.

Vi forventer derfor, at alle, der har deres gang pa Campus,
viser omsorg og griber ind i tilfeelde af problemer med
rusmidler eller far kendskab til at andre har problemer
med rusmidler.

Brug af ulovlige rusmidler er ikke accepteret, og det er
ikke accepteret at mgde pavirket eller at indtage rusmid-
ler pa Campus.

Hvis du har kendskab til en kammerat med et rusmiddel-

problem, kan du:

- Tale med vedkommende

- Tage kontakt til foraeldre til personer der er under 18 ar

- Tage kontakt til studievejleder, lzerer eller rektor

- Opfordre den pagaeldende til selv at tage kontakt til en
ansat som vedkommende har tillid til

Overtraedelse af forbuddet mod rusmidler vil medfare
bortvisning fra Campus og kan fa konsekvenser for fortsat
deltagelse i undervisning.

Regler for alkohol/rusmidler i forbindelse med
undervisningstiden

Det er ikke tilladt at indtage eller vaere pavirket af alko-
hol i undervisningstiden.

Det gzelder ogsa uden for skolens omrade i undervis-
ningstiden samt ved arrangementer i forbindelse med
undervisningen. Det er f.eks. idreetsdage, introture,
ekskursioner, studieture og faglige arrangementer samt
sidste skoledag.

Det er ikke tilladt at indtage eller vaere pavirket af rus-
midler i undervisningstiden under nogle omstaendigheder.

Overtraedelse af reglerne medfarer gjeblikkelig bortvis-
ning fra undervisningen/skolen.

Regler for alkohol/rusmidler uden for
undervisningstiden

Fredagscafé & skolefester

Ved fredagscafé og skolefester kan der ud over alko-
holfrie drikke, kun kabes drikkevarer med samme alko-
holprocent som @l og vin. Principperne for "ansvarlig
udskaenkning” er geeldende ved fredagscafé og fester.

Elever der optraeder beruset og/eller er til gene for ar-
rangementet bortvises, og der kan idemmes en karan-
teene.

Ekskursioner, studieture og udvekslingsrejser

Udenfor den fastlagte undervisningstid, kan det accep-
teres, at deltagerne indtager alkohol i mindre maengder.
Det er ikke accepteret at optraede beruset, og deltagerne
skal made rettidigt op til alle arrangementer. Det er ikke
tilladt at medbringe alkohol pa rejsen eller pa veerelserne.

Rejselaererne udarbejder et regelsaet for hver studierejse,
hvoraf det bl.a. fremgar, hvornar eleverne senest skal
veere pa hotellet hver aften (f.eks. kl. 24) samt definerer,
hvad der betragtes som undervisningstid, og hvad der

er elevernes fritid. Et eksempel pa et sadant regelsaet er
vedhzftet.

P& udvekslingsrejser er det tilladt at indtage alkohol
udenfor den fastlagte undervisningstid under hensyn-
tagen til de begraensninger, som veertsfamilien, veerts-
skolen og veertslandets kultur saetter.

Enhver form for besiddelse eller indtagelse af eufori-
serende stoffer medferer gjeblikkelig hjemsendelse for
egen regning.

Overtraedelse af reglerne om indtagelse af alkohol med-
forer hjemsendelse for egen regning. Regelsaettet for
studierejsen beskriver proceduren for en sadan hjemsen-
delse, herunder hvordan skolens ledelse og foraeldrene
informeres.

Campus Bornholm, marts 2011

Eksempel pa regelszt London-turen

1. Jeg vil mede til tiden og i prasentabel stand til alle
de obligatoriske arrangementer pa turen. "Presen-
tabel stand” daekker fysisk tilstand, pakledning og
opforsel.

2. Jeg vil mede op til alle aftaler

3. Jeg vil rette mig efter beskeder, savel fra guider, ho-

tellets personale som fra lererne.

4. Jeg vil aldrig gd alene i London (altid mindst 2 sam-

men)

5. Jeg vil ikke indtage alkohol i undervisningstiden

6. Jeg vil ikke indtage alkohol pa hotelverelset

7. Jeg vil ikke indtage euforiserende stoffer pa hele

studieturen

8. Jeg vil holde orden pé hotelvarelset

9. Jeg vil ikke larme pa hotelvarelset, og i det hele taget

ikke give anledning til klager fra de lokale beboere
eller hotellets personale.

10. Jeg vil vare hjemme pa hotellet senest kl. 0.30.

11. Overtrzdelse af ovennavnte vil resultere i sanktio-
ner af forskellig art, athengig af forseelsens karak-
ter — i vaerste fald hjemsendelse for egen regning.
Rejselarere afgor — i hvert enkelt tilfelde — hvilken
sanktion, der treder i kraft.

Med min underskrift bekrefter jeg, at jeg er bekendt
med og vil efterleve ovennzvnte. Jeg bekrefter endvi-
dere at jeg er bekendt med Campus Bornholms alkohol
og rusmiddelpolitik, som jeg har fiet udleveret

Dato: Navn:

Underskrift




Kurser og uddannelse

I modellen indgar, at samarbejdsforum i feellesskab
vurderer behovet for uddannelse, fx til personale pa
udskankningssteder.

Cirka halvdelen af samarbejdsforaene har gennemfort

kurser for restaurationspersonale. Indhold i kurserne:

® Principper for ansvarlig udskenkning af alkohol

® Implementering af holdning og politikker pa ud-
skaenkningsstedet

® Tegn og symptomer pa forbrug af stoffer og overfor-
brug af alkohol

® Konflikthandtering

® Dormandskursus.

Antallet af kursusdeltagere i kommunerne har ligget
mellem 20 og 150. Flere kurser atholdes lobende efter
behov i de storre byer.

Fra restauraterside er det fremhavet, at det specielt er
konflikthandtering, der er et helt centralt tema for ud-
dannelse af personalet.

Mgde for restauratgrerne og deres personale

Restauratgrerne havde pa et netvaerksmede givet
udtryk for, at de gerne — sammen med deres perso-
nale — ville vide mere om tegn og symptomer vedr.
alkohol og stoffer. Til dette kontaktede vi Aarhus
Universitetshospitals skadestue og fik to skadestue-
sygeplejersker til at holde oplaeg. De fortalte ogsa
om, hvornar man skal veere bekymret for et rus-
middelforbrug og kontakte skadestuen.

Aarhus Kommunes Misbrugscenter orienterede om
brug af stoffer og misbrug, og medarbejdere fra
@stjyllands Politis specialpatrulje fortalte om deres
patruljering i nattelivet og tilsyn pa restaurationer-
ne. En af restauratererne i netvaerket gav husly til
arrangementet, der havde ca. 100 deltagere.

|d-kort

Id-kort til unge over 16 ér blev indfert i forbindelse
med indferelsen af 16-drs-aldersgrensen for keb af
alkohol i detailhandlen. Aldersgrensen er 18 ar for
udskaenkning af alkohol til unge pa restaurationer.

Kommunerne har pligt til at udstede kortet efter an-
modning fra den unge, og prisen er typisk 150 kr., som
betales af den unge.

Som led i ‘Ansvarlig udskenkning’ kan man overveje at
udstede gratis id-kort til unge over 16 ar.

I Holstebro udstedes gratis id-kort til unge, og der er
voksende interesse for at fi kortet.

P4 Bornholm er det en malsetning i den alkoholpoli-
tiske handleplan, at id-kortet skal bruges som alders-
legitimation pa samtlige restaurationer. Det er erfarin-
gen, at de unge gerne vil have kortet. Detailhandlen
har gode erfaringer med at sporge til id-kort i forbin-
delse med salg af alkohol til unge. De positive erfarin-
ger har samarbejdsforum formidlet videre til restaura-
torerne, som forhibentlig kan blive inspireret til ogsa at
efterlyse kortet hos deres gaster.
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Samarbejde vedr. de unge

Det er vasentligt, at de unge lobende inddrages direkte
eller indirekte i arbejdet med at skabe et trygt natteliv.

Workshops og ungdomsrad

I Stevns har man etableret et ungdomsrad efter inspira-
tion fra forzldre. Det er tanken, at ungdomsradet
blandt andet skal forholde sig til, hvorledes man kan
arbejde med at sikre et trygt natteliv for unge.

Vi inviterede de unge med til workshops

‘Jeg har barn, der er pa vej ind i den alder, hvor de
begynder at drikke alkohol. Jeg interesserer mig for,
hvad der foregdr lokalt, og madte derfor op til op-
startsmadet om ‘Ansvarlig udskaenkning’ og meldte
mig til samarbejdsforum. Her diskuterede vi pd de
forste par mader, hvad vi kunne gore i forhold til de
unge.

Det blev til sidst lidt pudsigt, at vi talte om de
unge uden at involvere dem. Her opstod ideen til
ungdomsrddet. Vi inviterede herefter unge ind fra
skolerne til workshops, hvor vi diskuterede ideen
med dem. Det, der trickede os, var, at de unge var
superengagerede, disciplinerede og arbejdsomme.
Herefter lavede samarbejdsforum et forslag til et
ungdomsrdd, der nu er vedtaget politisk.”

(Foraeldrerepraesentant i samarbejdsforum

Temadage

Et par kommuner har gennemfort alkoholkampagner
pa uddannelsesstederne eller atholdt temadage om
alkohol og ‘Ansvarlig udskenkning’ som resultat af
droftelser i samarbejdsforum.

Samarbejde med SSP-konsulenter
Samarbejdet med de unge foregar ogsa typisk gen-
nem SSP-konsulenterne. SSP-konsulenterne er ofte
medlemmer af i samarbejdsforum, og kan derigennem

inddrage de unge.

Samarbejde pa tvaers af kommune- og
politigraenser

Unge er mobile og fester pa tveers af klasser og kom-
munegranser. For at skabe tryggere rammer for unge,
der pendler til feststeder i nabokommuner, kan det
vere relevant at samarbejde pa tvers af kommune- og
politigrenser om etablering af ‘Ansvarlig udskenkning’.

Samarbejdet kan give inspiration og stordriftsfordele,
fx i forbindelse med atholdelse af kurser, opstartsmeder
og udarbejdelse af restaurationsplaner.

Det er vigtigt, at kommuner har samme
lukketider

“‘De unge er jo meget mobile, sa det er vigtigt, at
alle kommuner arbejder frem mod samme lukketi-
der. Politiet er med til at sikre de samme lukketider i
kommunerne, fordi de jo sidder i bevillingsnaevnene
rundt omkring”

(SSP-konsulent)




Opsummering:

Hvor langt er man kommet?

Evalueringen viser, at det er realistisk at arbejde med
‘Ansvarlig udskenkning’ i kommunen ud fra Sund-
hedsstyrelsens model, og at kommunerne over en to-
arig periode kan udvikle Ansvarlig udskenkning lokalt

og forankre indsatsen fremover.

Hvilke konkrete @ndringer, arbejdet med ‘Ansvarlig
udskenkning’ har medfert i den daglige praksis, kan
ses pa naste side. Her opsummeres resultater pa det
organisatoriske og politiske plan.

Resultater

® Alle kommuner har oprettet et samarbejdsforum

® Aktorer i ‘Ansvarlig udskenkning’ har fiet storre
kendskab til hinanden.

® Der er etableret et godt samarbejde aktererne imel-
lem. Mange finder, at det har styrket deres arbejde.

® Der er skabt grundlag for, at samarbejdet med
restauratorerne kan udbygges yderligere, saledes at
flere restauratgrer bliver aktive i samarbejdsforum.

® Ingen kommuner har lagt opgaven med bevillinger
ind i samarbejdsforum. De fleste kommuner har et
bevillingsnavn.

® Undtagen et, har alle lokalprojekter vedtaget eller er
pa vej til at vedtage restaurationsplaner og plan for
lejlighedstilladelser med et alkohol- og stofforebyg-
gende sigte.

® Der er etableret kursusvirksomhed for restaurations-
personale i de kommuner, hvor dette er relevant.

® Dolitiet har indskrevet deres deltagelse i samarbejds-
forum i deres generelle samarbejdsaftale med en
kommune.

@ Restauratorer har dannet kollegiale netvaerk. Re-
stauratgrerne har i en kommune organiseret sig i en
restauratorforening.

® Nogle restauratorer har udarbejdet alkohol- og stof-
politik for egen virksomhed.

® Nogle uddannelsesinstitutioner har vedtaget alko-
hol- og stofpolitik, andre er pé vej. I Holbek har
uddannelsesinstitutionerne lavet felles proces mod
at udvikle alkoholpolitikker og praksis pa omradet.

® En kommune har nedsat et ungdomsrid for mere
systematisk og direkte inddragelse af unge omkring
alkohol- og stofomradet.

‘Ansvarlig udskenkning’ er saledes et godt eksempel p4,
hvorledes kommunen kan styrke den alkoholforebyg-
gende indsats gennem lokalt samarbejde og uden storre
forbrug af ressourcer.
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Opsummering:

Hvilke aendringer er der sket i praksis?

Som resultat af det todrige samarbejde om ‘Ansvarlig
udskenkning’ er der rundt om i modelkommunerne
sket forskellige konkrete @ndringer i praksis. Disse
opsummeres her.

De alkohol- og stofforebyggende aspekter indgir nu i
bestemmelser om lukketid, regler om begraensning af
hird udskenkning, interval for fornyelse af bevilling,
@ndret koreplan for bymidte i weekender, gadebelys-
ning, @ndret tilsynspraksis for politiet m.m.

Disse @ndringer, som kan afleses i regler og ses i prak-
sis, virker bade enkeltvis og samlet som katalysatorer
for en fortsat udvikling pa det alkohol- og stofforebyg-
gende omrade.

Nir der samarbejdes om ‘Ansvarlig udskenkning’, kan
de alkohol- og stofforebyggende aktiviteter indbygges
bredt:

® ved politiets tilsynsopgaver

® i forbindelse med planer for byens transport og
belysning

® ved udstedelse af bevillinger og lejlighedstilladelse

- og principperne i ‘Ansvarlig udskaenkning’ kan ses
afspejlet i restaurationsplaner og planer for lejligheds-
tilladelser.

Som det fremgér af blandt andet citaterne neden for,
er der sket konkrete @ndringer i praksis pd forskellige
omrader.

)) Zndret lukketid, @endret restaurationsplan og
endret bevillingspraksis

Det har haft betydning for restaurations-
planen og bevillingerne

‘I samarbejdsforum har vi diskuteret, hvorledes

vi kunne sende signaler rundt i kommunen og til
samarbejdspartnere. Vi har blandt andet haft den
fordel, at formanden for bevillingsnaevnet har vaeret
med i samarbejdsforum, og det har haft betydning
for restaurationsplanen og bevillingerne.

Man gdr ansagninger igennem pd en anden mdde,
ndr vi har droftet Ansvarlig udskaenkning med for-
manden. Vi kan forteelle, hvad der sker ude i natte-
livet, og vi har blandt andet fdet sat fokus pd at
rykke lukketider frem. Langsomt er vi pd vej mod at
rykke lukketiden frem fra kl. 4 til k. 2.”

(Politiker, SSP-konsulent og med i samarbejdsforum)

>> ZAndrede rammer for aggressiv markedsfering
af alkohol og udskaenkning til unge under 18 ar samt
@ndrede tidsperspektiver for fornyelse af bevillinger

Vi skal have et sjovt og trygt natteliv

“Vores mdl er jo, at vi bdde vil have et sjovt og trygt
natteliv, og at vores restauraterer skal kunne tjene
penge. Vi har - inspireret af tankerne bag Ansvarlig
udskaenkning - sat nogle rammer for aggressiv mar-
kedsforing og udskaenkning til unge under 18 dr. Som
vilkdr for at fa en bevilling ma der ikke opfordres

til hurtig og omfattende alkoholindtagelse, der er
til fare for gaesten eller andre. Vores natteliv er pri-
meert | midtbyen, og her skal bevillingerne fornyes
hvert andet dr, sa denne bestemmelse vil snart veere
et vilkdr for alle.

Pa den made har vi eendret vores praksis i bevillings-
naevnet, sd vi hele tiden kan tildele bevillinger i
forhold til ideerne med trygt natteliv og Ansvarlig
udskaenkning””

(Formand for bevillingsnaevn, med i samarbejdsforum)



)) /Andret samarbejde med festarranggrer ved
forsamlingshuse og foreninger samt andret samar-
bejde med uddannelsesinstitutionerne om abne og
lukkede fester

Vi radgiver festarrangerer

“Vi vil arbejde inspireret af samarbejdsforum, og

vi har set pd forsamlingshusfester og lejlighedstil-
ladelser. Her vender vi sagerne jeevnligt, og vi leg-
ger vaegt pd at kunne rddgive forsamlingshuse og
foreninger om, hvordan de skal arrangere ungdoms-
fester, sa de ikke overtraeder loven. Pd samme mdde
arbejder vi med restaurationsplanen, hvor vi i bevil-
lingspolitikken forseger at fare vores alkoholpolitik
ud i livet.”

(Formand for bevillingsnaevn, med i samarbejdsforum)

Abne og lukkede fester

“Vi har sammen med uddannelsesinstitutionerne
fdet klarhed over, hvorndr der holdes lukkede og
dbne fester, hvor fremmede kan deltage. Pd den
mdde er der kommet styr pd reglerne sd unge under
18 dr ikke kan kebe alkohol ved dbne fester. Det er
der sat en stopper for nu. Det er der sat en stopper
for nu.”

(Repreesentant for politiet)

)) Andret praksis i kommunens tildeling af stotte
fra folkeoplysningsudvalget

Foreninger udarbejder alkoholpolitik

| en kommune har man overvejet at gare det til et
vilkar for at fa kommunal stette fra folkeoplysnings-
udvalget, at foreninger har en alkoholpolitik. Ideen
er, at udskeenkning af alkohol til foreningernes fester
skal bygge pa ‘Ansvarlig udskaenkning’, og at dette kan
vaere en forudsaetning for at fa foreningsstette.

Pa Bornholm vil man stille krav om alkoholpolitik,
nar ungdomsuddannelserne sgger om lejligheds-
tilladelser.

)) Zndrede planer for byens rum og transport

Reglerne for taxakersel eendres om natten
for at forebygge voldelige episoder

Taxa i Holstebro har i samarbejdsforum fremlagt
konkrete forslag til at sikre nattelivet. Det var saledes
en erfaring, at der tit kunne opsta voldelige situatio-
ner, hvis gaesterne skulle ga langt fra et vaertshus til
taxaholdepladsen. Man foreslog derfor, at der blev
abnet for taxakarsel over en bro, saledes at taxaerne
kunne kere helt hen til veertshusene. Der er nu opsat
spaerrebomme pa broen. Disse spaerrebomme har to
lokale restauraterer nggle til, og de styrer abningen
af broen efter aftale med politiet.

Pa tilsvarende vis er der pa taxas opfordring lavet
bedre belysning ved taxaholdepladserne. Begge
initiativer har erfaringsmaessigt lagt en deemper pa
volden.
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