Praksiserfaringer med
supervision

Supervision som metode til at fremme relationel omsorg |
veerdighedsarbejdet

Udviklingskonsulent & supervisor Jane Lind Bentson
janebe@htk.dk

Faglig koordinator & stedfortraedende leder Stine Dulvis Mathiesen

1N
|

’ ENEEEE
 "OVoY oS | | [ [[]]


mailto:janebe@htk.dk

Praesentation og baggrund

Hvem er vi?

Jane Lind Bentson

Supervisor & udviklingskonsulent
Sygeplejerske, klinisk vejleder & Master i Uddannelse og laering

Stine Dulvis Mathiesen
Faglig koordinator & stedfortreedende leder, Hgje Taastrup kommune

Faglig koordinerende leder for ca. 40 medarbejdere




Hgje Taastrup kommune
Sundhed og omsorgscenteret (SUOC)

Ca. 53.000 antal borgere - en vaekst kommune
ca. 800 medarbejdere heraf ca. 500 sosu-medarbejdere

5 plejehjem + 1 rehabiliteringscenter
4 hjemmeplejegrupper

1 sygeplejegruppe
Myndighed/visitation

Traeningsenhed

Tandplejen




Stillingen som supervisor

« Baggrund for stillingen

« Funktionen som udviklingskonsulent & supervisor




Tilbud om supervision

« Supervision til medarbejderne i grupper

« Supervision til lederei 1:1 eller i grupper




At vaere omsorgsmedarbejder

« Tiden og samfundet

« At arbejde med fglelsesmaessig involvering
 Hogje folelsesmaessige krav

« Psykiske belastninger

« Risiko for et psykisk slitage

- Oms hed under/ovglinvolvefing - f@la .




Hvorfor arbejde med supervision?

Formalet:
. At forebygge omsorgstraethed og forraelse

 Fremme leering
« Skabe en refleksiv praksis
 Arbejde med det som kan opleves sveaert

- Kigge ind ad




Sadan foregar det

 Grupper eller 1:1
« Narrativ metode
« Rammen omkring samtalen aftales - faciliteringen

.« Tema "er der oftest gives supervision pa







Opgaven som supervisor

« At lytte ind i det der er sveert
. At stille spgrgsmal
. Undga at levere Igsninger

. At skabe et fokus pa dobbeltperspektivet

Dilemmaet for supervisoren




Erfaringer fra praksis fra en leder

« Eksempler fra Praksis
- @je for belastninger hos medarbejderne

« En case fra praksis




f*‘q Hoje-Taastrup
@a Kommune

Effekterne og gevinster af supervision

Giver et falles rum for faglig ventilering

Involverer og inddrager nye perspektiver
Giver ny energi som padvirker arbejdsglaeden
Medarbejderne foler sig set, hort, anerkendt og lyttet til

Medarbejderne bliver klogere pa samspillet mellem dem selv
borger/pargrende

Medarbejderne reflekterer i hgjere grad over egen adfaerd og praksis
Forbed Wgang til det der efBvaert

Med ] bliv r ad o SO el inger




Resultaterne

Resultatet bliver:
« Stgrre faglighed - ny bevidsthed

- @get refleksion over/i praksis
- Forbedret arbejdsmiljg

- @get livskvalitet for borgere og pargrende




"Fremtids-kikkerten”

« Forsat stigning i kompleksitet
« Et gnske om at fremme den relationelle omsorg

« Behov for supervision hos omsorgsmedarbejdere
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