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Overskridelser af maksimale ventetider i maj 2022

Region Hovedstaden har indberettet 2 overskridelser af de maksimale ventetider. Patienterne
ventede 1-4 dage ud over de maksimale ventetider. Overskridelserne skyldes menneskelige
fejl i forbindelse med henvisning, som medfarte for sen booking af patienten, samt behov for
supplerende undersggelser af biopsi. Overskridelserne har medfert, at vigtigheden af korrekt
booking inden for de maksimale ventetider praciseres og reglerne om de maksimale venteti-
der bliver gennemgaet med relevante aktgrer. Patienterne er oplyst om overskridelser samt
klagemuligheder.

Region Syddanmark har indberettet 1 overskridelse af de maksimale ventetider. Patienten
ventede 1 dag ud over de maksimale ventetider. Overskridelsen skyldes en menneskelig fejl
ifm. booking af patienten til relevant behandling. Overskridelsen har medfart, at den relevante
afdeling fremadrettet vil veere mere opmarksom pa, hvilken dato patienter skal kaldes ind ift.
de maksimale ventetider. Patienten er oplyst om overskridelsen samt klagemuligheder.

Region Nordjylland har indberettet 2 overskridelse af de maksimale ventetider. Patienterne
ventede 17-36 dage ud over de maksimale ventetider. Overskridelserne skyldes menneskelige
fejl ifm. visitation af henvisning samt ifm. anvendelse af SKS-koder. Overskridelserne har
medfart, at begge overskridelser undersgges mhp. at afdeekke, hvordan lignende haendelser
kan undgas fremadrettet. Derudover skaerpes fokus pa korrekt og ensartet anvendelse af SKS-
koder. Patienterne er oplyst om overskridelser samt klagemuligheder.

Region Midtjylland har indberettet 14 overskridelser af de maksimale ventetider. Patienterne
ventede 1-4 dage ud over de maksimale ventetider. Overskridelserne skyldes menneskelige
fejl ifm. booking af patienter til skanning ifm. udredning for lungekraft. Overskridelserne har
medfart, at relevant personale far en grundig introduktion til arbejdsgangene og flowdiagram-
mer ift. patientgruppen. Der er samtidig udarbejdet en early warning liste, for fremadrettet at
kunne opfange potentielle overskridelser, inden de bliver reelle overskridelser. Patienterne er
oplyst om overskridelser samt klagemuligheder.

Region Midtjylland har yderligere efterindberettet 4 overskridelser fra april 2022, hvor patien-
terne ventede 5-22 dage ud over de maksimale ventetider. Overskridelserne skyldes mang-
lende kapacitet til MR-skanning ifm. udredning for prostatakraeft samt menneskelig fejl ifm.
booking af patienter til skanning ifm. udredning for lungekreeft. Patienterne er oplyst om
overskridelser samt klagemuligheder.

Om de maksimale ventetider

Sundhedsministeriet indferte fra den 1. marts 2012 skarpede krav til regionernes indberetning
om overholdelse af bekendtgerelsen om maksimale ventetider. Kravene indebarer, at regio-
nerne hver maned skal oplyse Sundhedsstyrelsen om, hvorvidt de har overholdt reglerne om
de maksimale ventetider i forhold til de konkrete patienter, der er blevet henvist til udredning
0g behandling.



