/ A

Nye regler om magtanvendelse | serviceloven

social og
indenrigsministeriet



Baggrund og politisk proces

Serviceeftersyn af magtanvendelsesreglerne i 2017
— Arbejdsgruppe og referencegruppe
— Ankestyrelsens praksistjek
— Bgrne- og Socialministeriets afrapportering af 21. marts 2018

Politiske forhandlinger fra april 2018 til august 2018

Tre politiske aftaler af 31. august 2018
— /Andrede magtanvendelsesregler pa handicapomradet
— /Andrede magtanvendelsesregler pa demensomradet
— /ndrede regler om botilbud og almene plejeboliger

Lov nr. 498 af 1. maj 2019 (lovforslag L 156)
— Fremsat 6. februar 2019
— Vedtaget 23. april 2019
— Treeder i kraft 1. januar 2020 (bortset fra regler om nyt rad: 5. juli 2019)




Opdeling af servicelovens kapitel 24 i fire kapitler

— Kapitel 24 Alle voksne med betydelig og varig funktionsnedsaettelse
— Kapitel 24 a Kun voksne med handicap

— Kapitel 24 b Kun voksne med demens

— Kapitel 24 c Besggsrestriktioner (alle)

Det geeldende kapitel 24 a om domfaeldte bliver til kapitel 24 d

10 hovedelementer i lovforslagets del om magtanvendelse

— Husorden — Tryghedsskabende velferdsteknologi

— Magtanvendelsesreglernes formal — Lasning og sikring af yderdgre og vinduer
— Fysisk guidning — Kortvarig fastholdelse i hygiejnesituationer
— Afveergehjeelp — Registrering og indberetning

— Fastholdelse m.v. — Klageadgang



Regler, der ikke a&endres

Overordnede betingelser for magtanvendelse
— Malgruppe
— Proportionalitet, herunder socialpsedagogisk indsats
— Skansomhed

Seerlige dgrabnere (§ 125)

Stofseler (§ 128)

Flytning uden samtykke (§§ 129 og 129 a)

Besggsrestriktioner (§§ 137 a-137 d &> kapitel 24 c)

Seerlige indgreb over for domfeeldte (kapitel 24 a > kapitel 24 d)




Kapitel 24

Alle voksne med betydelig og varig
funktionsnedseettelse



Forslag

— Lederen af bo- og dagtilbud kan fastsaette en vejledende husorden, der angiver de neermere
regler og retningslinjer for ophold pa bo- eller dagtilbuddets feellesarealer.

— Omfatter kun tiloud efter serviceloven — ikke efter almenboligloven.

— Borgere og pargrende skal inddrages i udarbejdelsen, og borgerne skal geres bekendt med
indholdet.

— Qvertraedelse af husordener kan ikke sanktioneres.

— Udgar ikke magtanvendelse, men er placeret i magtanvendelseskapitlet, da husordener er
egnede til at forebygge magtanvendelser.

Formal
— At preecisere rammerne for adgangen til at fastseette husordener.
— At skabe et gget fokus pa feellesskabet pa bo- og dagtilbud.



Magtanvendelsesreglernes formal (§ 124, stk. 2)

Forslag
— Anvendelse af magt og andre indgreb i selvbestemmelsesretten ma alene ske for at sikre
personens omsorg, vaerdighed og tryghed eller tilgodese hensynet til faellesskabet pa bo-
eller dagtilbuddet eller hensynet til andre.
Formal

— At preecisere formalet med magtanvendelsesreglerne.
— At styrke borgernes retssikkerhed.
— At tilgodese hensynet til feelleskabet og andre.
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Fysisk guidning (§ 124 b)

Forslag
— Personalet kan anvende fysisk guidning over for personer som led i omsorgen, herunder for
at sikre tryghed og trivsel pa bo- og dagtilbud.
— Ma ikke indebaere fastholdelse (i modseetning til barneomradet).
Formal

— At preecisere, at fysisk guidning ikke er magt, men omsorg.
— At preecisere rammerne for fysisk guidning.




Afveergehjeelp (§ 124 c)

Forslag
— Personalet kan kortvarigt fastholde eller fare en person vaek fra en situation, nar det er
ngdvendigt for at afveerge vaesentlig gdelaeggelse af indbo eller andre veerdier.
— Krav om ting af vaesentlig gkonomisk veerdi eller affektionsveerdi.
Formal

— At forhindre tingsskade, bade af hensyn til den, der ejer tingen, men ogsa af hensyn til den
borger, der er ved at gdelaegge tingen.




Fastholdelse m.v. (§ 124 d )

Forslag

Formal

Personalet kan fastholde, tilbageholde eller fare en person tilbage til boligen eller til et andet
opholdsrum, nar personen udviser en adfeerd, der er til fare for den pageeldende selv eller

andre.

| forhold til de geeldende regler om fysisk magtanvendelse fjernes kravet om forudgaende
afggrelse fra kommunalbestyrelsen, ligesom betingelsen for fastholdelse m.v. lempes fra
"vaesentlig personskade” til "fare”.

At sikre, at personalet har de rette redskaber til at forhindre personskade i akutte situationer.
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Tryghedsskabende velfeerdsteknologi (§§ 128 a-b)

Forslag
— Terminologien "alarm- og pejlesystemer” aendres til "tryghedsskabende velfeerdsteknologi”.
— "Tryghedsskabende” udelukker spiserobotter, robotstgvsugere o. lign.
— Anvendelsesomradet udvides, sa det bliver muligt
= at anvende velfeerdsteknologier i borgerens egen bolig og
= atregistrere bevaegelser/fald.
— Der kan aldrig gives tilladelse til videoovervagning.
— Kommunalbestyrelsens afggrelse tidsbegraenses til 12 maneder.
— Der nedseettes et saerligt rad for tryghedsskabende velfaerdsteknologi.

Formal
— At ggre bestemmelsen bredere og tidslgs.
— At gare det tydeligt, hvilke teknologier der ma anvendes.
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Nyt rad for tryghedsskabende velfeerdsteknologi

— Bestar af Socialstyrelsen, Sundhedsstyrelsen, Ankestyrelsen, Teknologisk Institut og Institut
for Menneskerettigheder.

— Folger udviklingen af tryghedsskabende teknologier.

— Kommer mindst én gang om aret med forslag til en liste over tryghedsskabende
velfeerdsteknologier, der skal kunne anvendes efter magtanvendelsesreglerne.

— Listen sendes i hgring hos relevante interessenter, herunder KL og DH.

— Listen sendes til Social- og Indenrigsministeriet, som mindst én gang arligt udsteder en
officiel (udtemmende) liste over de tryghedsskabende velfeerdsteknologier, der kan anvendes
efter magtanvendelsesreglerne.

— Radet blev nedsat den 5. juli 2019, sa farste liste kan treede i kraft samtidig med lovforslaget
den 1. januar 2020.
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Principper for VELTEK-radets arbejde

Radet skal sikre, at hver teknologi er egnet til at understgtte borgerens

— Tryghed

— Omsorg

— Veerdighed

— Sikkerhed

— Bevaegelsesfrined
— Selvbestemmelse

Principperne fremgar af forretningsordenen for radet (bek. nr. 676 af 2. juli 2019).
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Lasning og sikring af yderdgre og vinduer (§ 128 c)

Forslag

— Kommunalbestyrelsen kan treeffe afgarelse om at lase eller pa anden vis sikre yderdare eller
vinduer til en beboers egen bolig pa botilbud i en afgreenset periode, nar der er risiko for, at
beboeren vil forlade sin bolig og derved udseette sig selv eller andre for fare.

— Ikke aflasning af dgre til botilbuddets indendgars feellesarealer - Ikke hjemmel til
frinedsbergvelse.

— Tidsbegraenset afgarelse pa 12 maneder.

Formal
— At forebygge personskade.
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Kapitel 24 a

Kun voksne med handicap



Kortvarig fastholdelse | personlig hygiejne-
situationer (§ 136 a)

Forslag

— Personalet kan kortvarigt fastholde en person i personlig hygiejne-situationer, nar dette er
ngdvendigt for at sikre personens omsorg, sikkerhed eller veerdighed.

— Personalelederen skal pa baggrund af indberetningen vurdere, om der er behov for at bede
kommunalbestyrelsen om at treeffe en afggrelse.

— Fastholdelse mere end 1 gang inden for 6 maneder - Personalelederen er forpligtet til at
anmode kommunalbestyrelsen om at treeffe afgarelse.

— Kommunalbestyrelsens afggrelse tidsbegraenses til 12 maneder.
— Magtanvendelsesbekendtgarelsens liste over hygiejnesituationer udvides.

Formal
— At sikre, at personalet har de rette redskaber til at varetage omsorgen for borgeren i
personlig hygiejne-situationer.
— At fastholde myndighedsinddragelse ved gentagne indgreb.
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Kapitel 24 b

Kun voksne med demens



Kortvarig fastholdelse | personlig hygiejne-
situationer (§ 136 c)

Forslag
— Personalet kan kortvarigt fastholde en person i personlig hygiejne-situationer, nar dette er
ngdvendigt for at sikre personens omsorg, sikkerhed eller veerdighed.
— Intet krav om afgarelse fra kommunalbestyrelsen pa noget tidspunkt.

— Magtanvendelsesbekendtgarelsens liste over hygiejnesituationer ophaeves for
demensmalgruppen (saledes at den fremover kun gaelder for handicapmalgruppen). Det
betyder, at det er personalet, der skal vurdere, om der er tale om en hygiejnesituation.

Formal
— At sikre, at personalet har de rette redskaber til at varetage omsorgen for borgeren i
personlig hygiejne-situationer.
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Fastholdelse mv. ved meget graenseoverskridende
eller meget konfliktskabende adfaerd (§ 136 d)

Forslag
— Personalet kan fastholde, tilbageholde eller fgre en person tilbage til boligen eller til et andet
opholdsrum, hvis det er ngdvendigt for at sikre en eller flere andres tryghed, veerdighed og
sikkerhed
= nar personen udviser en adfeerd, der er meget graenseoverskridende eller meget
konfliktskabende over for de gvrige personer pa bo- og dagtilbuddet, eller
= j situationer, hvor en beboer pa et bo- eller dagtilbud er gaet ind i en anden beboers
egen bolig, uden at den anden beboer gnsker det.
Formal

— At sikre, at personalet har de rette redskaber til at varetage andre borgeres tryghed,
veerdighed og sikkerhed
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Tryghedsskabende velfeerdsteknologi (§ 136 e)

Forslag

Formal

Overordnet set de samme andringer som pendantbestemmelsen i kapitel 24, dvs. aendret
terminologi, nedseettelse af rad og udvidelse af anvendelsesomrade.

Den udvidede adgang til at anvende velfeerdsteknologi over for personer med demens
viderefgres, dvs. hjemmel til anvendelse uden afgarelse, hvis borgeren ikke modsaetter sig
anvendelsen.

Som noget nyt kan en evt. fremtidsfuldmaegtig eller veerge ogsa modseette sig anvendelsen,
hvilket vil bevirke, at anvendelse forudseetter afgarelse.

Hvis borger, fremtidsfuldmeaegtige eller veerge modseetter sig, skal der treeffes afgarelse efter
reglerne i kapitel 24. Denne afggrelse kan gares tidsubegraenset (svarer til de geeldende
regler).

At viderefgre den udvidede adgang pa demensomradet.
At give en evt. fremtidsfuldmeegtig eller veerge indflydelse.
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Flytning uden samtykke (§ 136 f)

Forslag

Formal

Den udvidede adgang til flytning uden samtykke i forhold til personer med demens
viderefares, dvs. hjemmel til flytning pa baggrund af afgerelse fra kommunalbestyrelsen (og
ikke Familieretshuset (tidl. Statsforvaltningen)), hvis borgeren ikke modseetter sig flytningen,
og borgerens veerge eller fremtidsfuldmaegtige samtykker.

Ingen indholdsmaessige aendringer i forhold til de geeldende regler.

At flytte de seaerlige demensregler til demenskapitlet og derved ggare reglerne mere
overskuelige.
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Feelles procesregler



Forslag

Formal

Alle magtanvendelsesindgreb (ikke omsorgsindgreb) skal registreres og indberettes til
personalelederen

Personalelederen skal indberette til kommunalbestyrelsen og tilsynet.

Personalelederen skal jeevnligt (ca. 1 gang manedligt) orientere borgerens pargrende,
veerge, fremtidsfuldmaegtige eller anden repraesentant om anvendte indgreb.

Det er preeciseret i lovbemaerkningerne, at indberetningen skal bruges i dialogen mellem
personaleleder og medarbejder som et vigtigt element i lzering og refleksion, og at det derfor
er vigtigt, at personalelederen gennemgar og opbevarer indberetningen.

At tydeliggare processen for registrering og indberetning.
At give pargrende m.v. mulighed for at klage over anvendte indgreb.



Hvad skal registreres og indberettes?

+ Registrering og indberetning % Registrering og indberetning

— Afveergehjeelp — Fastsaettelse af husorden

— Fastholdelse m.v. — Fysisk guidning

— Kortvarig fastholdelse i hygiejnesituationer — Anvendelse af tryghedsskabende velfeerdsteknologi
- Anvendelse af seerlige dgrabnere uden forudgaende afgarelse

— Anvendelse af stofseler

— Anvendelse af tryghedsskabende velfserdsteknologi
med forudgaende afggrelse

— Darlasning
— Flytning uden samtykke
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Forslag

Formal

Falgende indgreb kan indbringes for kommunalbestyrelsen

= Fysisk guidning, afveergehjeelp, fastholdelse m.v., kortvarig fastholdelse i personlig
hygiejne-situationer uden forudgaende afggarelse og anvendelse af tryghedsskabende
velfeerdsteknologi uden forudgaende afgerelse

Falgende indgreb kan indbringes for Ankestyrelsen

= Scerlige dagrabnere, darlasning, anvendelse af tryghedsskabende velfeerdsteknologi
med forudgaende afgarelse og kortvarig fastholdelse i personlig hygiejne-situationer
med forudgaende afgarelse.

At gare det tydeligt af hensyn til borgernes retssikkerhed, at alle foranstaltninger kan
paklages til myndighederne.
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